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PENGARUH KREDIBILITAS DAVID GADGETIN DI 

CHANNEL YOUTUBE DALAM MEMPENGARUHI MINAT 

BELI IPHONE 16 

 
Kevin Paolo 

 

ABSTRAK 

 

Perkembangan platform digital sebagai sumber informasi semakin besar termasuk 

dalam bidang teknologi. YouTube menjadi salah satu media yang banyak 

digunakan oleh masyarakat untuk mencari informasi dan referensi sebelum 

memutuskan membeli. David Gadgetin sebagai salah satu YouTuber teknologi 

dengan jumlah pengikut yang terbesar di Indonesia dengan jumlah pengikut lebih 

dari 13juta, sehingga kredibilitasnya sering dianggap mampu memengaruhi minat 

beli audiensnya. Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini dilakukan untuk 

mengetahui apakah kredibilitas David Gadgetin benar-benar dapat mempengaruhi 

minat beli subscribernya terhadap iPhone 16. Penelitian ini menggunakan 

pedekatan kuantitatif dengan metode survei. Jumlah sampel pada penelitian ini 

sebanyak 100 sampel yang merupakan subscriber aktif kanal YouTube David 

Gadgetin dan pernah menonton konten review iPhone 16 yang di unggah oleh 

Gadgetin. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dengan skala likert 1-5, 

dan data dianalisis menggunakan uji validitas, reliabilitas, uji normalitas, uji 

korelasi Pearson, uji koefisien determinasi, serta uji regresi linear sederhana dengan 

bantuan program SPSS Ver.27. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa 

kredibilitas David Gadgetin memilki hubungan dan pengaruh positif terhadap minat 

beli subscribernya pada iPhone 16. Uji korelasi memperoleh nilai sebesar 0,341 

degan signifikansi 0,001 < 0,05, menunjukkan bahwa adanya hubungan positif 

namun dengan tingkat yang rendah. Hasil uji regresi menghasilkan persamaan Y = 

45,929 + 0,446X, dengan signifikansi 0,001, sehingga dapat dinyatakan bahwa 

kredibilitas berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli. Hasil uji determinasi 

menghasilkan R Square sebesar 0,116, yang menjelaskan bahwa kredibilitas hanya 

mampu mempengaruhi minat beli sebesar 11,6%, sedangkan 88,4% lainnya di 

pengaruhi oleh faktor lain diluar penelitian ini. Selanjutnya hasil uji f menunjukkan 

angka r hitung 12,879 dengan signifikansi 0,001. Maka dari keseluruhan data yang 

didaptkan menyatakan bahwa kredibilitas David Gadgetin berpengaruh signifikan 

terhadap minat beli subscriber pada iPhone 16.  

 

Kata kunci: Gadgetin, iPhone 16, Kredibilitas, Minat Beli, YouTube 
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THE INFLUENCE OF DAVID GADGETIN YOUTUBE 

CHANNEL CREDIBILITY ON SUBSCRIBERS' PURCHASE 

INTENTION TOWARD THE IPHONE 16 
 

Kevin  Paolo 

 

ABSTRACT 

 

The development of digital platforms as sources of information continues to grow, 

including in the field of technology. YouTube has become one of the most widely 

used media for individuals seeking information and references before making a 

purchase decision. David Gadgetin, as one of the largest technology YouTubers in 

Indonesia with more than 13 million subscribers, is often perceived as having 

strong credibility that may influence the buying interest of his audience. Based on 

this background, this study aims to examine whether the credibility of David 

Gadgetin truly affects the purchase interest of his subscribers toward the iPhone 

16.  This research employs a quantitative approach using a survey method. The 

sample consisted of 100 respondents who were active subscribers of David 

Gadgetin’s YouTube channel and had watched his review of the iPhone 16. Data 

were collected through a Likert-scale questionnaire (1–5) and analyzed using 

validity and reliability tests, normality tests, Pearson correlation, coefficient of 

determination, and simple linear regression with the assistance of SPSS version 27.  

The results of this study indicate that the credibility of David Gadgetin has a 

positive and significant relationship and influence on subscribers’ purchase 

intention toward the iPhone 16. The Pearson correlation test shows a correlation 

coefficient of 0.341 with a significance value of 0.001 (p < 0.05), indicating a 

positive relationship with a low level of strength. The simple linear regression 

analysis produces the equation Y = 45.929 + 0.446X, with a significance value of 

0.001, which confirms that credibility has a significant effect on purchase intention. 

Furthermore, the coefficient of determination test yields an R Square value of 0.116, 

indicating that credibility explains 11.6% of the variance in purchase intention, 

while the remaining 88.4% is influenced by other factors outside this study. In 

addition, the F-test result shows an F value of 12.879 with a significance level of 

0.001. Overall, these findings demonstrate that the credibility of David Gadgetin 

significantly influences subscribers’ purchase intention toward the iPhone 16.  

 

Keywords: Credibility, Gadgetin, iPhone 16, Purchase Interest, YouTube 
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Gambar 1. 1 Data Penggunaan Platform Sosial Media 2025  

Source : wearesocial.com (2025) 

BAB I  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

Pada era modern sekarang ini, tidak dapat dipungkiri bahwa seluruh aspek 

kehidupan manusia sehari-hari bergantung dan berjalan bersama internet. Internet 

adalah sistem jaringan yang menghubungkan perangkat-perangkat elektronik, 

seperti smarphone dan komputer diseluruh dunia sehingga terhubung satu sama lain 

(Sugiartawan et al., 2018).Akibat perkembangan teknologi berbasis internet yang 

begitu cepat inilah memberikan kemampuan penggunanya dalam menjangkau 

khalayak yang luas dengan mudah untuk berbagai kebutuhan manusia melalui 

berbagai platform sosial media yang berada di internet seperti Instagram, Youtube, 

Tiktok.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada gambar 1.1 Youtube merupakan salah satu platform digital berbasis 

internet yang paling diminati oleh masyarakat di dunia, platform Youtube dapat 

dengan mudah memenuhi segala kebutuhan masyarakat berupa informasi, hiburan, 
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musik, dsb yang disajikan berupa konten-konten audio visual oleh masyarakat di 

dunia. 

Di era digital saat ini, peran seorang content creator dalam mempengaruhi 

keputusan pembelian konsumen juga semakin signifikan, terutama dalam bidang 

teknologi (Mirnayanti, 2024). Salah satu public figure yang menonjol di Indonesia 

yaitu David Brendi atau dikenal dengan David Gadgetin pada kanal Youtubenya. 

David Brendi merupakan Youtuber asal Palembang berusia 28 tahun. David 

merintis kanal Youtube Gadgetin milikinya sejak 2014 dimana pada saat itu David 

masih merupakan seorang mahasiswa di Universitas Bina Nusantara (BINUS) yang 

merupakan salah satu universitas ternama di Indonesia. Keberadaanya sebagai 

review teknologi tidak hanya populer, namun juga memberikan pengaruh besar 

terhadap perilaku konsumen, khususnya dalam hal produk elektronik seperti 

gadget. David memegang peranan penting dikarenakan berhasil membangun 

kredibilitas yang kuat di mata masyarakat Indonesia dengan sifat yang jujur, kritis 

dan informatif disetiap konten Youtubenya. David tidak hanya menyampaikan 

kelebihan suatu produk yang di bahasnya namun juga menyampaikan 

kekurangannya, hal ini jarang dilakukan oleh reviewer lainnya yang berfokus pada 

promosi produk. 

Kualitas konten yang di buat oleh David juga menjadi faktor utama yang 

membuatnya dapat dipercaya oleh banyak orang. Informasi yang disampaikan tidak 

sebatas pada spesifikasi teknis, namun juga memperhatikan aspek penggunakan 

produk sehari-hari hingga jangka panjang. Hal inilah yang memberikan 

kepercayaan penontonnya, khususnya penonton yang sedang mempertimbangkan 

untuk membeli suatu produk yang direview. Selain itu, gaya komunikasi David 

yang santai dan mudah dipahami menjadikan kontennya relevan bagi berbagai 

kalangan, termasuk penontonnya yang tidak memiliki pengertian akan produk 

elektronik. Hal tersebut memperluas jangkauan audiensnya dan memperkuat 

perannya sebagai seorang Youtuber yang menyampaikan informasi secara efektif.  

Tidak dapat dipungkiri bahwa popularitas David menjadi salah satu 

Youtuber yang dipercayai jutaan pengikutnya dalam dunia elektronik gadget di 

Indonesia. Menurut Sabrina dan Engriani (2025) seorang influencer yang memiliki 
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jumlah pengikut yang besar dan kredibilitas tinggi, dapat menarik perhatian 

audiensnya melalui konten dan kepercayaan dapat dibangun sehingga dapat 

membentuk preferensi konsumennya. Melalui pernyataan tersebut, dapat 

disimpulkan bahwa David merupakan seorang Youtuber yang memiliki pengaruh 

besar dalam membentuk persepsi dan keputusan konsumen, khususnya kalangan 

masyarakat Indonesia yang mengikuti perkembangan teknologi. Kredibilitas dan 

kualitas penyampaikan informasi, serta jangkauan audiens yang luas 

menjadikannya sebagai seseorang yang penting dalam proses pembentukan minat 

beli masyarakat terhadap produk elektronik termasuk iPhone 16. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pada Gambar 1.2 kanal Youtube Gadgetin yang memiliki 13 juta subscribers 

ini mengunggah konten-konten yang membahas serta mengulas produk / perangkat 

elektronik seperti smartphone, laptop dan perangkat elektronik lainnya secara jujur. 

Pada setiap konten yang diunggah memiliki ciri khasnya di awal konten yaitu “ 

Halo guys, David disini.. “, sehingga bagi pecinta smartphone pasti tidak asing 

dengan kata-kata tersebut dan sudah pasti mengetahui bahwa konten tersebut 

merupakan konten David Brendi.  

Dalam proses merintis kanal Youtubenya, David menghadapi berbagai 

permasalahan. Hal ini disebabkan oleh sikapnya yang dikenal jujur dalam 

melakukan ulansan produk, sehingga mendapatkan teguran dari pihak pemiliki 

Gambar 1. 2 Statistik Youtube Channel Gadgetin. 

Source : Socialblade.com (2025) 

Diambil pada 20 Febuari 2025 
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merek akibat kritik yang disampaikan dinilai merugikan merek. Dimana konten 

yang diunggah ditonton oleh ribuan hingga jutaan penonton, hal ini menjadi salah 

satu bentuk kosekuensi yang harus dihadapi David mengingat sikap tersebut 

berkontribusi dalam meningkatkan kredibilitasnya di mata audiens. 

Baru-baru ini Gadgetin baru saja mengunggah konten terbarunya yang 

membahas perangkat smartphone terbaru yaitu iPhone 16 dan iPhone 16 Pro yang 

telah ditonton sebanyak 2 juta kali pada kanal Youtubenya. Peneliti memilih iPhone 

16 sebagai objek pada penelitian ini dikarenakan produk tersebut merupakan salah 

satu seri terbaru Apple yang menarik perhatian besar dari masyarakat, khususnya 

di Indonesia. Tingginya minat mastakarat terhadap iPhone 16 terlihat dari 

intensistas pembahasan di berbagai sosial media termasuk Youtube, sehingga 

relevan untuk diteliti. 

Dalam penelitian ini, peneliti ingin meneliti kredibilitas David Gadgetin 

mengulas produk dalam mempengaruhi minat beli para subscribernya. Oleh karena 

itu, peneliti akan memilih para subscribers pada kanal Youtube Gadgetin sebagai 

subjek penelitian. Hal ini dikarenakan tak dapat dipungkiri bahwa tidak semua 

khalayak menonton serta menyukai konten di kanal David Gadgetin. Selain itu hal 

ini memudahkan peneliti dalam mendapatkan informasi melalui khalayak yang 

mensubscribe channel david gadgetin dikarenakan mereka mengikuti serta 

mengetahui akan sifat kejujurannya dari seorang David Brendi. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Platform Youtube merupakan salah satu sumber informasi utama masyarakat 

dalam menentukan keputusan pembelian. Salah satu kanal Youtube yang banyak 

dijadikan rujukan dalam produk teknologi adalah David Gadgetin, yang dikenal 

sebagai seorang reviewer teknologi dengan kredibilitas yang tinggi dalam 

menyampaikan ulasan produk. Namun menurut Effendy (2019) kredibilitas 

merupakan persepsi khalayak, sehingga tidak inheren dalam diri komunikator. 

Sedangkan menurut Ferdinand (2018) minat beli adalah kecenderungan seseorang 

untuk membeli suatu produk tertentu yang muncul setelah seseorang melakukan 

evaluasi terhadap informasi produk yang diterimanya. Oleh karena itu, muncul 
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permasalahan mengenai sejauh mana kredibilitas David Gadgetin mampu 

mempengaruhi minat beli para subscribernya  terhadap iPhone 16. Permasalahan 

utama dalam penelitian ini yaitu apakah kredibilitas David Gadgetin benar-benar 

mampu mempengaruhi minat beli subscribernya serta seberapa besar pengaruhnya 

terhadap produk iPhone 16 

 

1.3  Pertanyaan Penelitian 

1. Apakah terdapat pengaruh antara kredibilitas David Gadgetin dalam 

mempengaruhi minat beli subscribernya terhadap produk iPhone 16? 

2. Seberapa besar pengaruh kredibilitas David Gadgetin dalam mempengaruhi 

minat beli subscribernya terhadap produk iPhone 16? 

 

1.4  Tujuan Penelitian 

1. Untuk mengetahui apakah ada pengaruh kredibilitas David Gadgetin 

terhadap minat beli subscribernya pada produk iPhone 16. 

2. Untuk mengukur seberapa besar pengaruh kredibilitas David Gadgetin 

terhadap minat beli subscribernya pada produk iPhone 16. 

 

1.5  Kegunaan Penelitian 

1.5.1 Kegunaan Akademis 

Penelitian ini diharapkan dapat memberi kontribusi terhadap 

pengembangan ilmu komunikasi, khususnya yang berkaitan dengan komunikasi 

pemasaran digital dan kredibilitas influencer dalam mempengaruhi perilaku 

konsumen terhadap keputusan pembelian. Penelitian ini juga diharapkan dapat 

memperkaya literatur dan menjadi dasar bagi penelitian selanjutnya terkait 

pengaruh kredibilitas komunikator terhadap keputusan pembelian. 
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1.5.2 Kegunaan Praktis 

Melalui penelitian ini diharapkan dapat dijadikan masukan kepada David 

Gadgetin dalam memahami pentingnya kredibilitas sebagai konten kreator ulasan 

produk teknologi, khususnya dalam mempengaruhi minat beli subscribernya 

terhadap iPhone 16. 

 

1.6 Batasan Penelitian 

Pada penelitian ini, pengukuran kredibilitas David Gadgetin dan hubungan 

dengan minat beli subscriber terhadap iPhone 16 melalui platform Youtube. Fokus 

penelitian ini hanya mencakup responden yang merupakan subscriber kanal 

Youtube Gadgetin, sehingga hasil penelitian hanya sebatas pada kelompok 

subscriber plaform Youtube Gadgetin dan tidak mewakili keseluruhan pengguna 

Youtube dan pembeli iPhone 16 pada umumnya. 
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BAB II  

KAJIAN PUSTAKA DAN KERANGKA TEORITIS 

 Penelitian Terdahulu 

Selain mengacu pada data yang telah di sediakan pada latar belakang, 

peneliti juga telah mempersiapkan penelitian terdahulu sebagai referensi dalam 

penelitian. Relevansi penelitian terdahulu ini sangat penting sebagai dasar teori dan 

perbandingan bagi penelitian yang mengangkat topik pengaruh kredibilitas channel 

Youtube David Gadgetin dalam mempengaruhi minat beli subscriber terhadap 

produk iPhone 16. Beberapa penelitian terdahulu yang relevan dengan topik 

penelitian ini. 

Penelitian terhadulu  yang diteliti oleh Agitashera, Farida, dan Wulandari 

(2020) bertujuan untuk mengetahui pengaruh kredibilitas endorser terhadap respon 

emosi audiens pada iklan Youtube dengan membandingkan penggunaan media 

sosial influencer dan celebrity endorser. Kredibilitas endorser diukur melalui tiga 

dimensi, yaitu daya tarik (attractiveness), kepercayaan (trustworthiness), dan 

keahlian (expertise), sedangkan respon emosi audiens dilihat dari aspek pleasure 

dan arousal berdasarkan pendekatan Stimulus–Organism–Response (S-O-R). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kredibilitas baik influencer maupun 

selebriti berpengaruh secara signifikan terhadap respon emosi audiens. Selain itu, 

ditemukan bahwa dimensi keahlian pada media sosial influencer memiliki pengaruh 

paling dominan, sedangkan pada celebrity endorser dimensi kepercayaan lebih 

berperan dalam membentuk respon emosi pleasure dan arousal. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa kredibilitas endorser memiliki peran penting dalam 

membangkitkan emosi audiens terhadap iklan di Youtube, yang dapat 

memengaruhi sikap dan perilaku konsumen (Agitashera et al., 2020). 

 

Penelitian terhadulu kedua diteliti oleh Mukhamad Ubaidilah, Dra. Pratiwi 

Wahyu Widiarti, M.Si. (2022) bertujuan untuk mengetahui pengaruh paparan 

promosi terhadap minat beli konsumen pada akun media sosial Instagram 

@promodazzle melalui aspek frekuensi, durasi dan intensitas paparan konten 
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promosi yang di terima pengikutnya. Ditemukan bahwa paparan promosi memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli konsumen , dengan kontribusi 

pengaruhnya sebesar 55,6%, dan sisanya di pengaruhi variabel lain diluar penelitian. 

Hasil yang didapatkan menunjukkan bahwa promosi melalui Instagram efektif 

dalam mendorong munculnya minat beli konsumen apabila di lakukan secara 

konsisten (Ubaidilah & Widiarti, 2022). 

 

Penelitian terdahulu ketiga diteliti oleh Eunike Freskanta Bukit, Femmy, 

Francisca Dewanti Mayangsari (2023) bertujuan untuk mengetahui pengaruh viral 

marketing, celebrity endorser, dan brand awareness terhadap keputusan pembelian 

produk kosmetik Skintific. Penelitian ini berfoku pada pemasaran digital, 

khususnya melalui media sosial Instagra dan TikTok. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa ketiga variabel tersebut berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian, bagi secara simultan maupun parsial. Melalui hasil temuan 

ini menunjukkan bahwa strategi pemasaran digital yang di padu dengan penyebaran 

konten viral, penggunaan publik figur, serta perkuatan brand awareness mampu 

mendorong konsumen dalam mengambil keputusan pembelian produk (Eunike et 

al., 2023). 

 

Penelitian terdahulu keempat diteliti oleh Widuri Dwi Astuti & & Retor A. 

W. Kaligis (2021) bertujuan menganalisis prnegaruh promosi buku melalui sosial 

media Instagram terhadap proses keputusan pembelian Gen Z. Penelitian ini 

berfokus pada perubahan perilaku konsumen khususnya generasi muda yang 

semakin mengandalkan sosial media sebagai sumber informasi dan referensi dalam 

melakukan pembelian. Hasil pada penelitian ini menemukan bahwa promosi 

melalui instagram berpengaruh signifikan dan memiliki hubungan yang kuat 

terhadap proses keputusan pembelian. Meski demikian, besarnya pengaruh tersebut 

berada pada ketegori sedang, sehingga terdapat faktor lain di luar variabel 

penelitian yang mempengaruhi keputusan pembelian konsumen(Astuti & Kaligis, 

2021). 
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Penelitian terdahulu kelima diteliti oleh Qurlita Syaharani & Novianto 

Yudha Laksana, S.Pd., M.Pd. (2022) yang menetliti pengaruh respon viewers pada 

konten food vlogger Instagram @jogjabikinlaper terhadap minat beli makanan di 

Yogyakarta. Penelitian ini berfokus pada peran media sosial, khususnya Instagram 

sebagai sumber informasi dan referensi kuliner bagi masyarakat. Konten food 

vlogger dinilai mmapu memberikan visualisasi produk, informasi lokasi, harga, 

hingga pengalaman konsumsi yang dapat memepengaruhi ketertarikan audiens. 

Hasil pada penelitian ini menunjukkan bahwa respon viewers terhadap konten food 

vlogger memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli makanan. 

Semakin tinggi respon viewers beruka like, komentar, serta ketertarikan terhadap 

konten, maka semakin tinggi juga minat audines untuk melakukan pembelian 

terhadap makanan yang di ulas (Syaharani & Laksana, 2023). 

 

 Penelitian terdahulu keenam diteliti oleh Nuke Farida, Endah Purwitasari, 

dan Imam Taufik pada tahun  2020 dengan judul “Pengaruh Kredibilitas Influencer 

Terhadap Minat Beli Subscribers Pada Channel Youtube Otomotif Ridwan Hanif”. 

Penelitian ini berfokus pada pengaruh variable x yaitu kredibilitas terhadap variable 

y yaitu minat beli pada Media Baru yaitu Youtube, dimana hal tersebut relevan 

dengan penelitian yang sedang dilakukan. Penelitian ini menemukan bahwa 

kredibilitas influencer yang terdiri dari tiga dimensi utama yaitu trustworthiness 

(kredibilitas), expertise (keahlian), dan attractiveness (daya tarik) memiliki 

pengaruh signifikan terhadap minat beli subscriber. Menunjukkan bahwa semakin 

tinggi kredibilitas yang dimiliki seorang Youtuber, maka semakin tinggi pula minat 

beli audiens terhadap produk yang direkomendasikan (Farida et al., 2024). 

 

Kebaruan pada penlitian ini adalah sebagai berikut : 

- Perbedaan objek penelitian 

Penelitian terdahulu ini meneliti kanal Youtube otomotif Ridwan Hanid 

dengan objek produk kendaraan bermotor, sedangkan fokus pada penelitian 

ini yaitu pada kanal Youtube David Gadgetin dengan objek produk iPhone 

16. Perbedaan dalam objek penelitian sangat penting karena pola pencarian 
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informasi dan pertimbangan minat beli pada produk teknologi berbeda 

dengan produk otomotif 

- Perbedaan konteks krediblitas komunikator 

Pada penelitian terdahulu, konten yang diteliti merupakan endorsemenet 

berbayar, seperti sponsor video. Sedangkan pada penelitian ini ulasan 

produk berfokuskan pada kejujuran dan objektivitas sehingga krediblitas 

tidak hanya dilihat melalui daya tarik influencer, tetapi juga sebagai persepsi 

kepercayaan audiens terhadap kejujuran dalam mengulas produk. 

- Pebedaan karakteristik audiens 

Audiens pada konten Youtube teknologi memiliki kerakteristik informatif 

dan rasional dalam mempertimbangkan spek, fitur serta perbandingan 

produk. Sedangkan audiens pada konten otomotif umumnya memiliki 

karakteristik lebih ke pengalaman pengunaan, perfoma dalam jangka 

panjang, serta gaya hidup. Sehingga perbedaan karakter audiens ini 

menunjukkan bahwa peran kredibilitas Youtuber memiliki gaya tersendiri 

dalam membentuk minat beli terhadap produk yang diulas.
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Tabel 2. 1 Tabel Penelitian Terdahulu 

No Item Penelitian 1 Penelitian 2 Penelitian 3 Penelitian 4 Penelitian 5 Penelitian 6 

1. Judul Artikel 

Ilmiah 

The Effect of 

Endorsers’ Source 

Credibility on 

Emotion Towards 

Youtube’s 

Advertisement. 

Pengaruh Terpaan 

Promosi Terhadap 

Minat Beli 

Konsumen Di 

Akun Media Sosial 

Instagram 

@promodazzle 

Pengaruh Viral 

Marketing, 

Celebrity 

Endorser, dan 

Brand 

Awareness 

Terhadap 

Keputusan 

Pembelian 

Skintific 

Pengaruh 

Promosi Buku 

Penerbit 

Mediakita di 

Instagram 

terhadap Proses 

Keputusan 

Pembelian 

Generasi Z 

Pengaruh Respon 

Viewers Tentang 

Konten Food 

Vlogger 

@Jogjabikinlaper 

Terhadap Minat 

Beli Makanan Di 

Yogyakarta 

Pengaruh 

Kredibilitas 

Influencer 

Terhadap Minat 

Beli Subscribers 

Pada Channel 

Youtube 

Otomotif Ridwan 

Hanif.  

2. Nama 

Lengkap 

Peneliti, 

Tahun 

Terbit, dan 

Penerbit 

Dwi  Agitashera, 

Nuke Farida, Rika 

Wulandari 

(Vol.12, No.2, 

2020). 

ULTIMACOMM 

Mukhamad 

Ubaidilah, Dra. 

Pratiwi Wahyu 

Widiarti, M.Si. 

(Volume 5 No. 3, 

2022). LEKTUR 

JURNAL ILMU 

KOMUNIKASI 

Eunike 

Freskanta Bukit, 

Femmy, 

Francisca 

Dewanti 

Mayangsari. 

(Vol. 22, No.2, 

Desember 2023). 

WACANA 

Widuri Dwi 

Astuti & Retor 

A. W. Kaligis 

(Vol. 18, No. 1, 

Juni 2021). 

JURNAL ILMU 

KOMUNIKASI 

Qurlita 

Syaharani, 

Novianto Yudha 

Laksana, S.Pd., 

M.Pd.  (Vol. 05, 

No. 03, 2022). 

LEKTUR 

Nuke Farida; 

Endah 

Purwitasaril 

Imam Taufik. 

(Vol. 4 No. 1, 

April 2022, ISSN 

2776-2556,). 

BROADCOMM 
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Jurnal Ilmiah 

Ilmu 

Komunikasi 

3. Fokus 

Penelitian 

Pengaruh 

kredibilitas 

endorser terhadap 

respon emosi 

audiensnya pada 

iklan Youtube. 

Dimana penelitian 

ini 

membandingkan 

dua jenis 

endorser, yaitu 

sosial media 

influencer dan 

celebrity endorser, 

untuk mengetahui 

pengaruh 

kredbilitas 

keduanya 

terhadap emosi 

Pengaruh terpaan 

promosi yang 

dilakukan melalui 

media sosial 

Instagram terhadpa 

Minat Beli 

konsumen. 

Penelitian secara 

khusus mengkaji 

bagaimana paparan 

konten promosi 

dari akun 

@promodazzle 

dapat membentuk 

ketertarikan dan 

keinginan 

konsumen untuk 

membeli produk 

yang di tawarkan. 

Fokus pada 

penelitian 

terdahulu ini 

yaitu 

menganalisis 

pengaruh viral 

marketing, 

celebrity 

endorser dan 

brand awareness 

terhadap 

keputusan 

pembelian 

konsumen pada 

produk kosmetik 

Skintific. Yang 

difokuskan pada 

perilaku 

konsumen dalam 

Pengaruh 

promosi penerbit 

Mediakita 

melalui platform 

Instrgram 

terhadap proses 

keputusan 

pembelian buku 

pada kalangan 

Gen Z. 

Penelitian 

befokus pada 

bagaimana 

bentuk promosi 

digital di 

Instagram dapat 

memengaruhi 

tahapan 

keputusan 

Fokus penelitian 

adalah pada 

pengaruh respon 

viewers terhadap 

konten food 

vlogger 

Instagram 

terhadap minat 

beli makanan, 

objek penelitian 

yaitu akun 

Instagram 

@jogjabikinlaper 

dan subjek 

penelitian adalah 

viewers konten 

tersebut di 

wilayah 

Yogyakarta 

Mengukur 

seberapa besar 

kredibilitas 

influencer dapat 

memengaruhi 

keputusan 

pembelian di 

kalangan 

penonton. 
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pleasure dan  

arousal audiens. 

merespon 

strategi 

pemasran yang 

dilakukan 

melalui platform 

digital sosial 

media. 

pembelian 

konsumen dari 

pengenalan 

kebutuhan 

hingga perilaku 

pascapembelian 

konsumen. 

4. Teori Teori Kredibilitas 

Sumber, Teori 

Stimulus-

Prganism-

Response (SOR) 

Konsep terpaan 

promosi melalui 

aspek frekuensi, 

durasi, dan 

intensitas. Konsep 

minat beli dengan 

dimensi 

transaksional, 

referensial, 

preferensial, dan 

eksploratif. Serta 

tahapan AIDA 

digunakan untuk 

menjelaskan 

terbentuknya minat 

Konsep 

pemasran digital 

dan perilaku 

konsumen, Viral 

Marketing, 

Celebrity 

Endorser, dan 

Brand 

Awareness 

Teori marketing 

communication 

mix yang 

mencakup 

advertising, sales 

promotion, event 

and experience, 

public relation, 

serta interactive 

marketing. 

Customer 

behavior proses 

keputusan 

pembelian 

konsumen yang 

Konsep minat 

beli, Konsep 

Respon audiens 

sosial media 

yang meliputi 

like, komentar 

dan ketertarikan 

terhadap konten. 

Teori 

Komunikasi 

Massa, Teori 

Kredibilitas 

Sumber, Teori 

Minat Beli, Teori 

SOR. 
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beli akibat paparan 

promosi. 

terdiri dari 

problem 

recognition, 

information 

search, 

evaluation of 

alteranitve, 

purchase 

decision, dan 

prost purchase 

behavior. 

5. Metode 

Penelitian 

Kuantitatif dengan 

metode survei 

Kuantitatif dengan 

metode survei 

Kuantitatif 

dengan metode 

survei. 

Kuantitatif 

eksplanatif 

dengan metode 

survei 

Pedekatan 

kuantitatif 

dengan metode 

survei 

Kuantitatif 

dengan metode 

kuesioner. 

6. Persamaan 

dengan 

penelitian 

yang 

dilakukan 

Sama-sama 

meneliti 

kredibilitas , 

menggunakan 

dimensi expertise 

dan 

trustworthiness, 

Sama-sama 

meneliti minat beli 

konsumen sebagai 

variabel dependen, 

menggunakan 

pendekatan 

kuantitatif dengan 

Kesamaan 

mengaji 

pengaruh 

komunikasi 

pemasaran 

digital, 

menggunakan 

Kesamaannya 

meneliti 

pengaruh 

komunikasi 

pemasaran 

melalui media 

sosial, 

Sama-sama 

meneliti 

pengaruh media 

sosial terhadap 

minat beli, 

menggunakan 

kuantitatif 

Memiliki 

kesamaan 

menggunakan 

media baru 

Youtube dengan 

minat beli dan 

kredibilitas 
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menggunakan 

pedekatan 

kuantitatif, 

meneliti pengaruh 

kredibiltias dalam 

konteks sosial 

media Youtube. 

survei, pengaruh 

komunikasi 

pemasaran melalui 

media sosial, 

meneliti perilaku 

konsumen dalam 

konteks media 

sosial. 

pendekatan 

kuantitatif, 

mengakasi peran 

publik figur atau 

komunikan 

dalam 

mepengaruhi 

prilaku 

konsumen, 

meneliti respon 

konsumen 

terhadap konten 

di media digital. 

menggunakan 

pendekatan 

kuantitatif, 

mengkaji respon 

audiens terhadap 

konten yang 

disampaikan 

melalui media 

digital, 

menghubungkan 

aktivitas media 

sosial dengan 

perilaku 

konsumen 

khususnya pada 

pembelian. 

dengan metode 

survei, minat beli 

digunakan 

sebagai variabel 

dependen 

seorang Publik 

Figur. 

7. Perbedaan 

dengan 

penelitian 

yang 

dilakukan 

Variabel 

dependen meneliti 

respon emosi, 

sedangkan 

penelitian yang 

Pada variabel 

independen 

menggunakan 

terpaan promosi 

sedangkan 

penelitian yang 

Variabel 

independen yang 

berfokus pada 

viral marketning 

dan brand 

awareness, 

Variabel 

independen yang 

difokuskan pada 

promosi melalui 

instagram, 

sedangkan 

Variabel 

independen 

berfokus respon 

viewers 

Instagram, 

sedangkan 

Youtuber Ridwan 

Hanif melakukan 

endorsement 

berbayar berupa 

konten ulasan 

produk , sponsor 
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diteliti berfokus 

pada minat beli. 

objek penelitian 

produk kosmetik, 

sedangkan 

penelitian ini 

iPhone 16. 

Membandingkan 

celebrity dan 

sosial media 

indluencer, 

sedangkan pada 

penelitian ini 

berfokus pada 

satu kanal 

Youtube saja. 

diteliti 

menggunakna 

kredibilitas. 

Platform media 

menggunakan 

Instagram, 

sedangkan 

penelitian yang 

diteliti 

menggunakna 

Youtube. Objek 

penelitian berfokus 

pada promosi 

retail, sedangkan 

penelitian yang 

diteliti berfokus 

pada produk 

iPhone 16. 

sedangkan 

penelitian yang 

diteliti berfokus 

pada kredibilitas 

komunikator. 

Objek penelitian 

kosmetik 

Skintific, 

sedangkan 

penelitian yang 

diteliti 

menggunakan 

iPhone 16 

secara objek 

penelitian. 

penelitian yang 

diteliti berfokus 

pada kredibilitas 

David, Variabel 

dependen 

berfokus pada 

proses keputusan 

pembelian, 

sedangkan yang 

diteliti meneliti 

minat beli, objek 

penelitian yaitu 

produk buku, 

sedangkan yang 

diteliti adalah 

produk iPhone 

16, subjek 

penelitian yaitu 

Gen Z, 

sedangkan yang 

diteliti yaitu 

subscriber dari 

penelitian yang 

diteliti berfokus 

pada kredibilitas 

Youtuber. Jenis 

konten yang 

membahas 

kuliner, 

sedangkan yang 

diteliti 

membahsa 

produk teknologi 

iPhone 16. 

video ataupun 

kolaborasi 

dengan merek 

tertentu. 

Sedangkan 

Gadgetin tidak 

menerima 

endorse 

bersayarat. 
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kanal Youtube 

David.  

8. Hasil 

Penelitian 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa kredibiltias 

sosial media 

influenbcer dan 

celebrity endorser 

berpengaruh 

signigifkan 

terhadap respon 

emosi audinesnya. 

Temuan utama 

menyatakan 

bahwa dimensi 

expertise pada 

soail media 

influecenr 

memilik pengaruh 

lebih kuat, 

sedangkan pada 

celebrity endorser 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa terpaan 

promosi 

berpengaruh positif 

dan signifikan 

terhadap minat beli 

konsumen. Yang 

menunjukkan 

hubungan kuat 

antara kedua 

variabel dengan 

kontribusi 

pengaruh sebesar 

55,6%. Yang 

menyatakan bahwa 

semakin tinggi 

intensitas terpaan 

promosi yang di 

terima konsumen, 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa viral 

marketing, 

celebrity 

endorser dan 

brand awareness 

secara silmultan 

berpengaruh 

signifikan 

terhadap 

keputusan 

pembelian 

produk Skintific. 

Secara parsial, 

masing-masing 

variabel juga 

memberikan 

pengaruh positif 

dan signifikan. 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

promosi melalui 

Instagram 

berpengaruh 

signifikan 

terhada proses 

keputusan 

pembelian Gen 

Z. Memiliki nilai 

korelasi yang 

menunjukkan 

hubungan kuat 

antar keuda 

variabel dengan 

pengaruhnya 

sebesar 42,2%, 

sedangkan 

sisanya 

dipengaruhi oleh 

Hasil penelitian 

menunjukkan 

bahwa respon 

viewers terhadap 

konten food 

vlogger 

@jogjabikinlaper 

berpengaruh 

positif dan 

signifikan 

terhdap minat 

beli makanan di 

yogyakarta. 

Dengan nilai 

koefisien regresi 

sebesar 0,859 

dan tingkat 

signifikansi 

0,000. Artinya 

setiap setiap 

Meskipun 

kredibilitas 

influencer 

memengaruhi 

minat beli secar 

signifikan, 

namun 

dampaknya 

relatif rendah. 

Faktor lain diluar 

kredibilitas 

influencer 

tersebut lebih 

dominan 

memengaruhi 

keputusan 

pembelian. 
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dimensi 

trustworthiness 

lebih kuat dalam 

membentuk 

respon emosi 

audiensnya pada 

iklan Youtube. 

maka semakin 

tinggi juga minat 

beli yang 

terbentuk. 

Melalui hasil 

tersebut dapat di 

simpulkan 

bawha semakin 

kuat strategi 

viral marketing, 

kredibilitas 

selebriti yang 

digunakan serta 

brnad awareness 

yang tinggi, 

maka semakin 

besar juga 

kemungkinan 

mempengaruhi 

konsumen dalam 

melakukan 

pembelian 

faktor lain diluar 

penelitian. 

Dengan hasil 

tersebut, 

dinyatakan 

bahwa media 

sosial Instagram 

efektif sebagai 

sarana promosi, 

namun masih 

diperlukannya 

strategi konten 

yang lebih 

menariik dan 

interaktif untuk 

meningkatkan 

pengaruh 

terhadap 

keputusan 

pembelian 

konsumen. 

peningkatan 

respon viewers 

akan diikuti oleh 

peningkatan 

minat beli  

makanan sebesar 

85,9%. 
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 Landasan Konsep 

Penelitian ini dilandasi oleh perkembangan media sosial yang berperan 

sebagai sarana komunikasi dan penyebaran informasi termasuk dalam pemasaran 

produk. Media sosial memberikan akses setiap individu maupun kelompok untuk 

berbagi konten, pengalaman, maupun opini yang dapat mempengaruhi persepsi dan 

sikap audiens (Kaplan & Haenlein, 2010). Salah satu media yang banyak digunakan 

dalam penyampaian informasi produk adalah Youtube, yang menyediakan konten 

audio visual dan memungkinkan interaksi antara pembuat konten dan audiensnya 

(Kotler & Keller, 2016).  

Menurut Sokolova dan Kefi (2020) dalam media sosial khususnya 

Youtube, pembuat konten atau disebut sebagai Youtuber berperan sebagai sumber 

informasi bagi audiensnya. Informasi yang disampaikan oleh Youtuber tidak hanya 

dilihat dari sisi pesan, namun juga dari tingkat kepercayaan audiens terhadap 

sumber tersebut. Oleh karena itu, kredibiltias menjadi aspek penting dalam 

efektivitas penyampaian pesan di media sosial. 

Kredibilitas yang dimiliki oleh seorang Youtuber dapat mempengaruhi 

sikap dan respon audiensnya terhadap informasi yang disampaikan, termasuk dalam 

proses pengambilan keputusan pembelian. Jika audiens menilai seorang Youtuber 

tersebut sebagai sumber yang kredibel, maka akan cenderung lebih menerima pesan 

yang disampaikan, sehigga dapat meningkatkan minat beli terhadap produk yang 

diulas (Perloff, 2017). Dengan begitu, kredbilitas Youtuber berperan sebagai faktor 

yang menghubungkan media sosial dengan minat beli audiens. 

Landasan konsep dalam penelitian ini berfokus pada keterkaitan antara 

media sosial Youtube sebagai saluran platform ulasan, kredibilitas Youtuber 

sebagai sumber informasi, dan minat beli subscriber sebagai respond audiens. 

Ketiga konsep tersebut menjadi dasar pemikiran dalam menganalisis pengaruh 

kredibilitas Youtuber dalam mempengaruhi minat beli subscribernya terhadap 

produk iPhone 16. 
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2.2.1 Media Sosial  

Menurut Kotler dan Keller (2016) media sosial merupakan sarana bagi 

konsumen untuk berbagi informasi yang berupa teks, gambar, audio, maupun video 

satu sama lain. Dalam era modern ini, media sosial tidak hanya menjadi alat berbagi 

informasi, tetapi juga berfungsi sebagai platform interaksi yang dapat membentuk 

opini dan perilaku masyarakat. Melalui platform seperti Youtube, komunikasi tidak 

lagi hanya bersifat satu arah, namun memungkinkan pengguna dan audiens dapat 

berinteraksi satu sama lain, memberikan pendapat dan bahkan dapat terlibat dalam 

diskusi real-time secara terbuka. 

Peran media sosial semakin penting dalam bidang pemasaran dengan 

memberi peluang bagi pelaku pemasaran dalam membangun citra di dunia digital 

secara efektif dan hemat biaya. Dengan sifat yang cepat dan interaktif, media sosial 

dapat memdorong pelaku usaha untuk terus berenovasi serta menjaga revelansi 

dengan perkembangan dan kebutuhan konsumen melalui dunia digital (Kotler & 

Keller, 2016). 

Pada penelitian ini peneliti menggunakan media sosial Youtube. Youtube 

merupakan media baru yang terlahir dari evolusi teknologi. Menurut Luik (2020) 

Youtube tidak hanya sebuah platform audio visual, tetapi juga memberikan kontrol 

dan kebebasan penuh kepada penggunanya. Dimana pengguna dapat mencari 

informasi audio visual yang diinginkan secara bebas dalam jaringan internet, tidak 

seperti media cetak yang “menyarankan” pembaca untuk membaca satu per satu 

kalimat dari awal hingga akhir atau acara televisi yang “mengharuskan” penonton 

untuk melihat dan mendengar “pesan” yang dibawakan oleh medium televisi 

tersebut. Youtube memberikan banyak manfaat antara lain, memudahkan pencarian 

informasi dengan memasukan kata kunci yang relevan pengguna dapat menemukan 

berbagai informasi secara cepat, pilihan konten yang bervariasi berdurasi panjang 

dibanding dengan platform sosial media lainnya, dan dapat menjadi media 

pembelajaran mandiri sebagai sumber belajar secara otodidak yang efektif.  

Namun disamping itu, Youtube memiliki kekurangan yang dapat 

memberikan dampak negatif, antaranya keterbebasan mengakses konten yang tidak 
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pantas seperti video visual yang mengandung unsur asusila, kekerasan maupun 

SARA yang dimana konten tersebut dapat berpotensi mempengaruhi 

perkembangan anak berusia dibawah 16 tahun secara negatif, penyebaran berita 

palsu atau hoaks yang dapat menimbulkan kesalahpahaman dan konflik seperti 

video lama seorang mahsiswa yang terluka pada bagian kepala dan kembali viral 

ditahun 2019 dengan narasi “mahasiswa dipukuli oleh oknum kepolisian” yang 

salah (Wiryany & Pratami, 2019). 

2.2.2 Influencer 

 Menurut Kotler dan Keller (2016) influencer adalah individu yang memiki 

kemampuan untuk memengaruhi persepsi dan perilaku audiens karena otoritas, 

pengatahuan, posisi sosial, dan hubungan dengan audiensnya. Kotler dan Keller 

menjelaskan bahwa dalam pemasaran modern, perilaku konsumen tidak hanya di 

bentuk oleh atkivitas promosi dari perusahaan, namun dapat di pengaruhi oleh 

pihak ketiga yang dipercayai oleh masyarakat, salah satunya yaitu influencer yang 

berfungsi sebagai komunikator, menjadi perantara antara pelaku usaha dan 

konsumen, dengan menyampaikan pesan dengan cara yang personal, natural dan 

meyakinkan. Kotler & Keller juga menekankan bahwa keberhasilan pemasran 

melalui influencer bergantung pada tingkat kepercayaan (trust) dan kredibilitas 

(credibility) yang dimiliki influencer di mata audiensnya. Dalam pemarasan digital, 

influencer dapat memperkuat citra merek dan meningkatkan minat beli konsumen 

melalui rekomendasi yang dianggap lebih jujur dan relevan dibandingkan iklan 

konvensional. Oleh karena itu, pemilihan influencer yang tepat juga harus 

dipertimbangkan melalui gaya komunikasi dan tingkat kredibilitasnya dengan 

target pasar yang ingin dicapai. 
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2.2.3 Kredibilitas Influencer 

Richard Perloff (2017) menyatakan bahwa keberhasilan dalam 

mempengaruhi audiens melalui komunikasi persuasif bergantung pada persepsi 

terhadap keahlian, kejujuran dan kemampuan seorang komunikator menyesuaikan 

gaya komunikasinya terhadap konteks dan keadaan. Perloff menyatakan bahwa 

kredibilitas bukanlah konsep tunggal, tetapi memiliki beberapa dimensi utama yang 

menentukan kepercayaan dan keyakinan seorang komunikator dimata audiensnya. 

komunikator sangat penting dalam menentukan keberhasilan komunikasi. Perloff 

mengacu pada penelitian terdahulu Berlo, Lemert & Mertz (1969) ; McCroskey & 

Young (1981) ; McCroskey & Teven (1999) bahwa kredibilitas dalam diri seorang 

komunikator terbentuk dari tiga dimensi utama, yaitu keahlian (expertise), 

kejujuran untuk di percaya (trustworthiness), dan niat baik (goodwill) (Perloff, 

2017). Semakin kredibelnya komunikator maka akan semakin mudah 

mempengaruhi cara pandang komunikan. Biasanya, orang cenderung menerima 

dan mempercayai pesan dari individu yang dianggap ahli di bidangnya. Dengan 

kata lain kredibilitas seseorang mempunyai peranan yang penting dalam 

mempersuasi audiens untuk menentukan pandangannya. Seorang komunikator 

yang memiliki kredibilitas tentunya harus dapat mengemukakan berbagai pendapat 

terkait dengan upaya untuk mendukung proses mediasi yang sedang berlangsung. 

Suatu pesan persuasif menjadi semakin efektif apabila kita mengetahui bahwa 

penyampai pesan adalah orang yang ahli dibidangnya. Kredibilitas adalah bagian 

dari persepsi pihak yang menerima pesan (komunikan) tentang sifat-sifat 

penyampai pesan (komunikator). Dalam hal ini terdapat dua unsur yaitu, pertama 

kredibilitas merupakan persepsi publik, jadi tidak melekat dalam diri komunikator, 

kedua kredibilitas berhubungan dengan karakter atau kepribadian komunikator. 

 

Menurut (Perloff, 2017, p.160-163) 3 (tiga) dimensi dari kredibilitas, yaitu 

 

1. Expertise (Keahlian) yaitu mengacu pada kemampuan komunikator dalam 

suatu bidang yang sedang dibicarakan. Jika penerima pesan percaya bahwa 
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komunikator memiliki keahlian dalam bidang tersebut, maka mereka akan 

cenderung mendengarkan dan menerima pesan yang disampaikan. 

2. Trustworthiness (Kepercayaan), pandangan audiens bahwa komunikator 

memiliki integritas, bersikap jujur, dan dapat di percaya. Komunikator yang 

berbicara konsisten terhadap perkataan dan tindakannya kencerung lebih 

mudah mendapatkan kepercayaan dari audiensnya.  

3. Goodwill (Niat Baik), komunikator yang memperlihatkan peduli terhadap 

audiensnya dengan memahami kebutuhan audiens serta menunjukan empati 

dinilai memiliki nilai kredibilitas yang tinggi. 

 

Perloff menekankan bahwa penilaian terhadap kredibilitas bergantung pada konteks 

situasional. Contohnya, dalam kelompok yang besar, gaya komunikasi yang 

dinamis dan ekspresif akan lebih efektif. Sedangkan pada kelompok kecil, gaya 

yang hangat dan empatik lebih di hargai. 

 

 2.2.4 Minat Beli 

Menurut Kotler dan Keller (2016) minat beli (purchase intention) 

merupakan salah satu dari lima tahap proses keputusan pembelian (purchase 

decision). Kotler dan Keller menjelaskan bahwa keputusan pembelian (purchase 

decision) merupakan hasil dari evaluasi konsumen terhadap berbagai alternatif 

sebelum membuat keputusan untuk membeli, pengaruh tersebut yaitu sikap, 

persepsi, pengalaman sebelumnya dan faktor eksternal seperti opini orang lain. 

Maka dari itu minat beli (purchase intention) dapat diartikan sebagai keinginan 

seseorang untuk membeli suatu produk setelah melalui proses pertimbangan dari 

tahap purchase decision (Kotler & Keller, 2016).  

 

Menurut Ferdinand (2018) indikator minat beli terbagi menjadi 4 dimensi, 

yaitu:  

1. Minat Eksploratif  

Kecenderungan individu dalam mencari informasi lebih lanjut terkait 

produk yang di minatinya. Dimensi ini menggambarkan perilaku 
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konsumen dalam mencari berbagai informasi secara mendalam terhadap 

suatu produk. 

 

2. Minat Preferensial 

Kecenderungan konsumen dalam menetapkan pilihan utama terhadap 

suatu produk. Dimensi ini menggambarkan sikap konsumen yang lebih 

menyukai produk tertentu dikarenakan sesuai dengan pertimbangan dan 

kriteria peribadinya. 

 

3. Minat Referensial 

Kecenderungan konsumen dalam memberikan rekomendasi produk 

kepada orang lain. Dimensi ini dapat diartikan sebagai bentuk loyalitas 

konsumen terhadap suatu produk yang disukainya. 

 

4. Minat Transaksional 

Kecenderungan Perilaku konsumen yang menunjukkan niat untuk 

membeli suatu produk yang dirasa sesuai dengan kebutuhan atau 

preferensinya. Dimensi ini menyoroti dorongan konsumen untuk 

mengetahui lebih dalam tentang produk tersebut sebelum melakukan 

transaksi. 

 

  2.2.5 Hubungan antara Kredibilitas dengan Minat Beli 

Berdasarkan hasil penelitian terdahulu keenam pada tabel 2.1 dengan judul 

“Pengaruh Kredibilitas Influencer Terhadap Minat Beli Subscribers Pada Channel 

Youtube Otomotif Ridwan Hanif.” Yang diteliti oleh Nuke Farida, Endah 

Purwitasari, dan Imam Taufik pada tahun  2020,  hasil penelitian tersebut 

menunjukkan bahwa terdapat pengaruh kredibilitas (variable x) sebesar 14,9% 

terhadap minat beli (variabel y). Dapat disimpulkan bahwa kredibilitas seorang 

influencer dapat mempengaruhi minat beli (Farida et al., 2022). 
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 Hipotesis Teoritis  

Hipotesis menurut Kuncoro dan Sudarman (2018) merupakan dugaan 

sementara terhadap rumusan masalah penelitian yang kebenarannya masih harus 

diuji secara empiris melalui pengumpulan dan analisis data. Hipotesis disusun 

berdasarkan kajian teori dan penelitian terdahulu, bukan berdasarkan dugaan 

subjektif peneliti. Oleh karena itu, hipotesis memiliki landasan logis dan ilmiah 

yang jelas serta menunjukkan hubungan antar variabel yang diteliti.  

Berdasarkan konsep kredibilitas yang menyatakan bahwa tingkat 

kepercayaan, keahlian dan niat baik komunikator dapat mempengaruhi sikap 

audiens, dengan didukungnya penelitian terdahulu yang relevan, maka hipotesis 

dalam penelitian ini ditetapkan sebagai berikut : 

 

H0 : Tidak terdapat pengaruh antara kredibilitas David Gadgetin terhadap minat 

beli subscribernya pada iPhone 16. 

H1 : Terdapat pengaruh antara kredibilitas David Gadgetin terhadap minat beli 

subscribernya pada iPhone 16. 
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Gambar 2. 1 Kerangka Pemikiran 

Source : Olahan Penulis (2025) 

 Kerangka Pemikiran  

Kerangka penelitian ini akan menjelaskan hubungan antara variabel 

independen (x) yaitu kredibilitas dengan variabel dependen (y) yaitu minat beli. 

Variabel x merupakan faktor yang memengaruhi, sedangkan variabel y merupakan 

hasil atau dampak akibat pengaruh dari variabel x.  

Dalam penelitian ini, kredibilitas yang dimaksud adalah kredibilitas David 

Gadgetin sebagai Youtuber di bidang elektronik yang dinilai menyampaikan ulasan 

produk secara objektif, informatif dan menarik bagi audiensnya. Sedangkan minat 

beli diukur berdasarkan tingkat ketertarikan dan keinginan subscriber untuk 

membeli iPhone 16 setelah menonton video ulasan dari channel David Gadgetin. 

 Kredibilitas seorang komunikator berperan penting dalam membangun 

kepercayaan audiens terhadap pesan yang di sampaikan. Semakin tinggi tingkat 

keahlian, kejujuran dan ketertarikan seorang influencer, semakin besar juga 

kepercayaan audiens terhadap informasi yang di sampaikan. Kepercayaan itu akan 

mendorong timbulnya minat untuk membeli produk yang rekomendasikan. Dengan 

begitu, secara konseptual dapat dijelaskan bahwa kredibilitas (x) berpengaruh 

terhadap minat beli (y). Dalam penelitian ini, kredibilitas David Gadgetin sebagai 

komunikator kredibel diyakini mampu meningkatkan minat beli subscriber 

terhadap iPhone 16 melalui ulasan yang jujur, objektif dan mudah dipahami. 
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BAB III  

METODOLOGI PENELITIAN 

3.0 Paradigma Penelitian 

 Paradigma penelitian merupakan kerangka berpikir yang menjadi dasar 

pandangan penelitian dalam memandang suatu fenomena. Penelitian ini 

menggunakan paradigma positivisme, yaitu paradigma yang menganggap realitas 

sosial dapat dipahami secara objektif yang dibuktikan melalui data kuantitatif dan 

hasil penelitian di anggap mutlak. Dengan paradigma ini, peneliti berusaha mencari 

hubungan yang nyata dan terukur antara kedua variabel berdasarkan hasil pengisian 

kuesioner responden. 

Paradigma ini membantu peneliti dalam : 

1. Melihat hubungan antar variabel secara ilmiah melalui data dan angka. 

2. Menghasilkan kesimpulan yang dapat diuji dan dibandingkan pada penlitian 

berikutnya. 

 

3.1 Jenis dan Sifat Penelitian 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif eksplanatif. Menurut 

Sugiyono (2024) metode kuantitatif juga diartikan sebagai metode penelitian 

berlandaskan pada filsafat positivisme yang digunakan untuk meneliti pada 

populasi maupun sampel tertentu, pengumpulan data dengan menggunakan 

instrumen penelitian, analisis data bersifat kuantitatif yang berhubungan dengan 

angka-angka dengan tujuan untuk menguji hipotesis yang telah ditetapkan. 

Bersifat eksplanatif dikarenakan peneliti bertujuan untuk menjelaskan 

apakah terdapat pengaruh variabel independen yaitu kredibilitas terhadap variabel 

dependen yaitu minat beli pada subscriber David Gadgetin terhadap produk iPhone 

16. Menurut Kuncoro dan Sudarman (2018) penelitian eksplanatif digunakan untuk 

menjelaskan hubungan sebab-akibat antarvariabel, menguji pengaruh variabel 

independent terhadap variabel dependen, dan membuktikan hipotesis yang telah 

dirumuskan secara teoritis, pada penelitian bersifat eksplanatif tidak hanya 
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menjawab “apa yang terjadi”, namun lebih memfokuskan pada “mengapa dan 

bagaimana suatu variabel memengaruhi variabel lainnya”.  

 

3.2 Metode Penelitian 

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan metode survei dengan 

menyebarkan instrument kuesioner (angket). Survei digunakan untuk memperoleh 

data secara langsung dari responden yang sudah di pilih melalui instrument 

kuesioner yang telah disusun berdasarkan indikator dari masing-masing variable 

dalam penelitian. Kuesioner merupakan teknik pengumpulan data yang efisien bila 

peneliti tahu dengan pasti variabel yang akan diukur dan tahu apa yang bisa 

diharapkan dari responden (Sugiyono, 2024). Peneliti akan menyebarkan kuesioner 

kepada responden yang memenuhi kriteria sebagai subscriber aktif Youtube David 

Gadgetin dalam memperoleh data yang akurat dan relevan. Dengan bagitu, peneliti 

dapat memperoleh data yang menggambarkan hubungan antara kredibilias David 

Gadgetin (variabel x) terhadap minat beli subscriber (variabel y) untuk di analisis 

secara statistik. 

 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

Menurut Sugiyono (2024) populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri 

atas objek maupun subjek yang memiliki kualitas dan karakteristik tertentu yang 

ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulan. 

Sugiyono menegaskan bahwa dalam menentukan populasi, peneliti harus 

memerhatikan karakteristik tertentu yang dimiliki oleh individu yang diteliti. 

Karakteristik ini menjadi dasar pembeda antara satu populasi dengan populasi 

lainnya. Tanpa batasan karakteristik yang jelas, populasi akan menjadi teralalu luas 

sehingga sulit dijangkau dan kurang relevan dengan tujuan penelitian. Dalam 

pendekatan kuantitatif, populasi berfungsi sebagai sumber data utama yang menjadi 

acuan dalam pengambilan sampel. Populasi yang terdefinisi dengan baik akan 

memudahkan peneliti dalam menentukan ukuran sampel dan teknik pengambilan 

data, sehingga hasil penelitian valid dan representatif. 
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Populasi dalam penelitian ini yaitu subscriber channel Youtube David 

Gadgetin yang berjumlah 13juta orang.  

 

3.3.2 Sampel 

Menurut Malhotra (2020) sampel adalah sub kelompok dari populasi yang 

di pilih untuk berpartisipasi dalam penelitian. Karakteristik sampel yang disebut 

dengan statistik yang kemudian digunakan dalam membuat kesimpulan terhadap 

parameter populasi. Teknik sampling yang akan digunakan dalam penelitian ini 

adalah teknik Purposive Sampling yaitu Teknik penentuan sampel dengan kriteria 

tertentu. Teknik ini di pilih oleh peneliti karena dalam penelitian ini secara khusus 

membutuhkan responden yang memliki pengetahuan dan kontak langsung dengan 

konten David Gadgetin, agar sampel yang di dapatkan relevan dan efisien. 

Berdasarkan pernyataan di atas, peneliti telah menentukan 2 (dua) kriteria 

yang akan dijadikan sebagai sampel penelitian, yaitu: 

 

1. Responden merupakan subscriber kanal Youtube David Gadgetin. 

2. Telah menonton konten review iPhone 16 yang di unggah oleh David 

Gadgetin pada tanggal 28 Febuari 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ukuran sampel dihitung menggunakan rumus Malhotra Test marketing 

studies dengan populasi 13juta. Berdasarkan acuan tersebut dengan Test marketing 

studies, jumlah sampel dalam penelitian ini ditetapkan sesuai dengan acuan tabel 

3.1 dan dianggap cukup untuk mewakili seluruh populasi.  

 

Tabel 3. 1 Tabel Jumlah Minimum Sampel Malhotra 
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3.4 Operasionalisasi Variabel/Konsep 

Merupakan penjabaran dari setiap variabel serta definisi operasionalnya 

secara ringkas dan indikator-indikator dari variabel-variabel penelitian yang 

digunakan. 

Berikut adalah operasional variabel X (Kredibilitas) : 

Tabel 3. 2 Operasional Variabel X 

VARIABEL X : KREDIBILITAS DAVID 

(Perloff, 2017, p.160-163) 

DIMENSI INDIKATOR KETERANGAN PERNYATAAN 

Expertise 

(Keahlian) 

Pengetahuan 

atau 

kemampuan 

terhadap 

bidang yang 

sedang dibahas 

David Gadgetin 

memahami dan 

menguasai materi 

yang 

disampaikan 

1. David Gadgetin 

memahami dengan 

baik topik 

mengenai spek 

iPhone 16 yang 

disampaikan. 

2. David Gadgetin 

memahami dengan 

baik topik 

mengenai fitur 

iPhone 16 yang di 

sampaikan. 

3. David Gadgetin 

mampu 

menjelaskan spek 

iPhone 16 secara 

mendalam. 

4. David Gadgetin 

mampu 

menjelaskan fitur 
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iPhone 16 secara 

mendalam.  

5. David Gadgetin 

kosisten dalam 

membuat konten 

ulasan gadget 

dalam waktu yang 

lama sehingga 

memiliki 

pemahaman 

mendalam seputar 

gadget. 

Trustworthiness 

(Kepercayaan) 

Kejujuran 

dalam 

menyampaikan 

informasi 

Tidak dilebih-

lebihkan dan apa 

adanya. 

1. David Gadgetin 

menyampaikan 

informasi fitur 

iPhone 16 secara 

jujur tanpa 

melebih-lebihkan. 

2. David Gadgetin 

menyampaikan 

informasi spek 

iPhone 16 secara 

jujur tanpa 

melebih-lebihkan. 

3. David Gadgetin 

menyampaikan 

kelebihan iPhone 

16 secara apa 

adanya. 

4. David Gadgetin 

menyampaikan 
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kekurangan iPhone 

16 secara apa 

adanya. 

Reputasi baik 

dan tidak 

menipu 

audiens 

Memiliki nama 

baik di mata 

penonton. 

1. David Gadgetin 

memiliki citra 

positif sebagai 

reviewer teknologi. 

2. David Gadgetin 

dikenal sebagai 

reviewer teknologi 

yangdapat 

diandalkan. 

Sikap terbuka 

dan transparan 

Transparan 

terhadap kritik 

dan masukan 

1. David Gadgetin 

terbuka terhadap 

kritik dari 

audiensnya. 

2. David Gadgetin 

terbuka terhadap 

masukan dari 

audiensnya. 

Goodwill 

(Niat Baik) 

Rasa peduli 

terhadap 

kebutuhan 

audiens 

Memahami 

kebutuhan 

audiens. 

1. David Gadgetin 

berusaha 

menyampaikan 

seluruh informasi 

mengenai iPhone 

16 yang sesuai 

dengan kebutuhan 

audiensnya.  

2. David Gadgetin 

memberikan saran 
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kepada audiensnya 

ketika hendak  

membeli iPhone 

16. 

Berusaha 

memahami 

kondisi 

audiens 

Mampu melihat 

dari perspektif 

audiens 

1. David Gadgetin 

berusaha 

memahami kondisi 

audiensnya dengan 

membandingkan 

spek iPhone 16 

dengan iPhone 

generasi 

sebelumnya. 

2. David Gadgetin 

berusaha 

memahami kondisi 

audiensnya dengan 

membandingkan 

fitur iPhone 16 

dengan iPhone 

generasi 

sebelumnya. 

3. David Gadgetin 

memahami kondisi 

audiensnya dengan 

membandingkan 

iPhone 16 dengan 

produk gadget lain 

yang sejenis. 
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Bersikap 

empatik 

terhadap 

permasalahn 

audiensnya 

Tidak 

manipulatif dan 

tulus  

1. David Gadgetin 

menyampaikan 

pesan tanpa kesan 

ingin 

memanfaatkan 

audiens. 

2. David Gadgetin 

memahami 

keterbatasan 

audiensnya melalui 

penyesuaian cara 

penyampaian 

pesan. 
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Berikut adalah operasional variabel Y (Minat Beli) : 

Tabel 3. 3 Operasional Variabel Y 

Variabel Y : Minat Beli 

(Ferdinand, 2018, p. 186-190) 

DIMENSI INDIKATOR KETERANGAN PERNYATAAN 

Minat 

Eksploratif 

Mencari 

informasi 

Mencari informasi 

yang lebih 

mendalam tentang 

produk. 

1. Saya mencari 

informasi 

mengenai fitur 

iPhone 16 di 

Youtube 

2. Saya mencari 

informasi 

megenai spek 

iPhone 16 di 

Youtube. 

3. Saya menonton 

review  iPhone 

16 di Youtube 

untuk menambah 

pemahaman saya 

tentang produk 

tersebut. 

4. Saya mencari 

informasi iPhone 

16 melalui 

Youtube. 

5. Saya mencari 

informasi iPhone 

16 melalui 

Twitter / X. 
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6. Saya mencari 

informasi iPhone 

16 melalui 

Facebook. 

7. Saya mencari 

informasi iPhone 

16 melalui 

Instagram 

8. Saya mencari 

informasi 

mengenai toko 

yang menjual 

iPhone 16. 

9. Saya mencari 

informasi 

mengenai harga 

iPhone 16. 

10. Saya mencari 

informasi 

mengenai 

perbedaan iPhone 

16 dengan 

iPhone generasi 

sebelumnya. 

Minat 

Preferensial 

Pilihan utama Produk yang 

menjadi pilihan 

utama di 

bandingkan 

dengan produk 

lainnya. 

1. Saya sudah 

menginginkan 

iPhone 16 sejak 

lama. 

2. Saya lebih 

memprioritaskan 

iPhone 
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dibandingkan 

produk lainnya. 

3. Saya 

memprioritaskan 

iPhone setelah 

memiliki 

pengalaman 

menggunakan 

iPhone generasi 

sebelumnya. 

Minat 

Referensial 

Rekomendasi Keinginan 

seseorang untuk 

merekomendasikan 

suatu produk 

kepada orang lain. 

1. Saya 

membagikan 

informasi 

mengenai iPhone 

16  dengan orang 

terdekat. 

2. Saya berniat 

memberikan 

review jujur pada 

kolom komentar 

video ulasan 

iPhone 16 di 

youtube 

3. Saya berniat 

mengirimkan 

ulasan jujur 

tentang iPhone 

16 pada e-

commerce 

Tokopedia 
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4. Saya berniat 

mengirimkan 

ulusan jujur 

tentang iPhone 

16 pada e-

commerce 

Shopee 

Minat 

Transaksional 

Keinginan 

untuk 

melakukan 

pembelian 

Memiliki niat 

membeli setelah 

mendapatkan 

informasi yang 

cukup 

1. Saya berencana 

membeli iPhone 

16 setelah 

membandingkan 

dengan generasi 

sebelumnya. 

2. Saya memiliki 

keinginan untuk 

membeli iPhone 

16 setelah 

mendapatkan 

informasi melalui 

youtube. 

3. Saya memiliki 

keinginan untuk 

membeli iPhone 

16 setelah 

mendapatkan 

informasi melalui 

Twitter / X. 

4. Saya memiliki 

keinginan untuk 

membeli iPhone 

16 setelah 
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mendapatkan 

informasi melalui 

Facebook. 

5. Saya memiliki 

keinginan untuk 

membeli iPhone 

16 setelah 

mendapatkan 

informasi melalui 

Instagram. 

6. Saya berniat 

untuk membeli 

iPhone 16 setelah 

mengetahui 

kelebihannya. 

 

3.5 Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data akan dilaksanakan dengan menggunakan instrumen 

angket (kuesioner) yang merupakan teknik pengumpulan data-data numerik atau 

angka yang diperoleh dengan metode statistik (Sugiyono, 2024).  

Menurut Sugiyono (2024) Instrumen penelitian adalah suatu alat yang 

dipakai untuk mengukur fenomena alam maupun sosial yang diamati. Secara 

spesifik semua fenomena ini disebut dengan variabel penelitian. 

Pada penelitian ini kuesioner yang digunakan yaitu angket skala likert. Skala 

likert mempunyai keragaman skor yang dapat di berikan (variability of scorer) , 

yang menggunakan skala berkisar 1 hingga 5. Hal tersebut memungkinan 

responden untuk mengekspresikan tingkat kepuasan pendapat mereka dalam 

memberikan respon, sehingga peneliti dapat mendapatkan nilai yang valid. 

Tanggapan responden dinyatakan dalam bentuk hasil yang di dapatkan pada data 

kuesioner. 
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Pemberian skor pada jawaban tingkat kepuasan responden adalah sebagai 

berikut: 

Tabel 3. 4 Bobot Skala Likert 

 

3.6 Teknik Pengukuran Data (uji validitas dan reliabilitas) 

3.1 UJI VALIDITAS  

Dalam melakukan suatu penelitian dibutuhkan suatu instrumen yang dapat 

digunakan untuk mengukur sesuatu apabila instrument tersebut valid. Pada 

penelitian ini nilai persyaratan yang menentukan validitas pernyataan didapatkan 

dengan menggunakan program SPSS (Satitstic Program for Social Science) for 

Windows Ver.27. 

Uji validitas dilakukan uji coba pada 30 orang responden. Pada tahap 

tersebut dilakukan pengujian kuesioner dengan menggunakan uji kesalahan pada 

butir pertanyaan. Yang berarti r tabel didapatkan dari N = 30 dengan tingkat 

kesalahan 5%, maka akan diperoleh r tabel = 0.3610. 

Pengambilan keputusan dari uji kesalahan yaitu sebagai berikut 

- Jika 𝑟ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 positif (+), 𝑟 ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 > 𝑟 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙, maka pertanyaan tersebut valid.  

- Jika 𝑟ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 negatif(-), 𝑟 ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 < 𝑟 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙, maka pertanyaan tersebut tidak valid.  

 

Untuk mengetahui valid atau tidaknya setiap butir pertanyaan dengan syarat 

koefisien antara butir pertanyaan dengan total pertanyaan sama atau di atas 0.3610 

maka butir pertanyaan tersebut dinyatakan valid, namun jika nilai korelasi dibawah 

0.3610 maka butir pertanyaan tersebut dinyatakan tidak valid. Proses uji validitas 

Yang tertulis Skor 

Sangat Setuju 5 

Setuju 4 

Netral 3 

Kurang Setuju 2 

Tidak Setuju 1 



 

 

41 
Pengaruh Kredibilitas Channel…, Kevin Paolo, Universitas Multimedia Nusantara 

 

yang dilakukan terhadap 30 responden dapat ditunjukan pada tabel Corrected Item-

Total Correlation di bawah ini. 

 

Uji Validitas Variable X (30 responden) 

Tabel 3. 5 Uji Validitas Variabel X 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

X1 59,2333 121,771 ,666 ,958 

X2 59,2000 121,890 ,743 ,957 

X3 59,2000 122,510 ,699 ,958 

X4 59,2667 120,961 ,741 ,957 

X5 59,0667 122,271 ,696 ,958 

X6 59,2333 121,013 ,714 ,958 

X7 59,1667 124,489 ,541 ,960 

X8 59,1000 117,817 ,797 ,956 

X9 59,0667 117,720 ,791 ,957 

X10 59,1333 121,844 ,764 ,957 

X11 58,9667 115,344 ,858 ,956 

X12 59,1000 119,472 ,667 ,958 

X13 59,0667 118,685 ,824 ,956 

X14 59,3667 120,792 ,784 ,957 

X15 59,3000 120,700 ,685 ,958 

X16 59,2667 121,306 ,670 ,958 

X17 59,3667 119,620 ,674 ,958 

X18 59,3333 123,402 ,688 ,958 
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X19 59,0333 118,171 ,755 ,957 

X20 59,2333 119,289 ,731 ,957 

  

 

Hasil dari uji validasi pada butir pertanyaan variabel X memiliki r hitung > 0.3610 

sehingga seluruh butir pertanyaan pada variabel X dikatakan valid. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Indikator R hitung R tabel Keterangan 
X1 0,666 0.3610  Valid 
X2 0,743 0.3610  Valid 
X3 0,699 0.3610  Valid 
X4 0,741 0.3610  Valid 
X5 0,696 0.3610  Valid 
X6 0,714 0.3610  Valid 
X7 0,541 0.3610  Valid 
X8 0,797 0.3610  Valid 
X9 0,791 0.3610  Valid 
X10 0,764 0.3610  Valid 
X11 0,858 0.3610  Valid 
X12 0,667 0.3610  Valid 
X13 0,824 0.3610  Valid 
X14 0,784 0.3610  Valid 
X15 0,685 0.3610  Valid 
X16 0,670 0.3610  Valid 
X17 0,674 0.3610  Valid 
X18 0,688 0.3610  Valid 
X19 0,755 0.3610  Valid 
X20 0,731 0.3610  Valid 
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Uji Validitas Variable Y (30 responden) 

 

Tabel 3. 6  Uji Validitas Variabel Y 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 68,8667 252,464 ,787 ,968 

Y2 69,0000 250,759 ,811 ,968 

Y3 68,9667 255,826 ,721 ,969 

Y4 68,9000 246,990 ,852 ,968 

Y5 69,2667 253,237 ,810 ,968 

Y6 69,3000 265,459 ,449 ,971 

Y7 68,9667 254,240 ,824 ,968 

Y8 69,2000 255,752 ,680 ,969 

Y9 68,9333 251,030 ,785 ,968 

Y10 68,8667 249,223 ,777 ,968 

Y11 69,1333 249,637 ,832 ,968 

Y12 69,0667 252,616 ,802 ,968 

Y13 68,9667 254,861 ,722 ,969 

Y14 68,8000 246,648 ,850 ,968 

Y15 69,1333 247,982 ,827 ,968 

Y16 69,2333 251,840 ,691 ,969 

Y17 69,4333 255,426 ,702 ,969 

Y18 68,9000 252,231 ,768 ,968 
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Y19 68,6667 252,989 ,755 ,969 

Y20 69,4333 257,702 ,727 ,969 

Y21 69,5333 258,740 ,623 ,970 

Y22 68,8667 255,085 ,806 ,968 

Y23 68,9667 253,068 ,696 ,969 

 

Indikator R hitung R tabel Keterangan 
Y1 0,787 0.3610  Valid 
Y2 0,811 0.3610  Valid 
Y3 0,721 0.3610  Valid 
Y4 0,852 0.3610  Valid 
Y5 0,810 0.3610  Valid 
Y6 0,449 0.3610  Valid 
Y7 0,824 0.3610  Valid 
Y8 0,680 0.3610  Valid 
Y9 0,785 0.3610  Valid 
Y10 0,777 0.3610  Valid 
Y11 0,832 0.3610  Valid 
Y12 0,802 0.3610  Valid 
Y13 0,722 0.3610  Valid 
Y14 0,850 0.3610  Valid 
Y15 0,827 0.3610  Valid 
Y16 0,691 0.3610  Valid 
Y17 0,702 0.3610  Valid 
Y18 0,768 0.3610  Valid 
Y19 0,755 0.3610  Valid 
Y20 0,727 0.3610  Valid 
Y21 0,623 0.3610  Valid 
Y22 0,806 0.3610  Valid 
Y23 0,696 0.3610  Valid 

 

Hasil  uji validitas pada butir pertanyaan pada variable Y memiliki r hitung > 0.3610 

sehingga seluruh butir pertanyaan pada variabel Y dikatakan valid. 

 

3.2 Uji Reliabilitas 

Pengujian reliabilitas dilakukan dengan menggunakan program SPSS 

Reliability Analysis Statistic dengan  Cronback Alpha (a). Berdasarkan standar 

minimal aturan baku (rule of thumb) uji reliabilitas Cronsbach Alpha < 0.60 
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dinyatakan variabel tersebut tidak reliabel, dan sebaliknya jika nilai dari Cronsbach 

Alpha > 0.60, maka dapat dinyatakan bahwa variable tersebut reliabel.  

 

Uji Reliabilitas Variabel X (30 responden) 

Tabel 3. 7 Uji Reliabilitas Variabel X 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,960 20 

 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat dinyatakan bahwa reliabilitas pada 

pertanyaan variabel X sebesar 0.960. Maka hasil uji reliabilitas variabel X 

dinyatakan reliabel. 

 

Uji Reliabilitas Variabel Y (30 responden) 

Tabel 3. 8  Uji Reliabilitas Variabel Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,970 23 

 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat dinyatakan bahwa reliabilitas pada 

pertanyaan variabel Y sebesar 0.970. Maka hasil uji reliabilitas variabel Y 

dinyatakan reliabel. 
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3.7 Teknik Analisis Data 

Dalam penelitian ini data ditabulasi dan dianalisis menggunakan analisis 

statistik deskriptif dan statistik inferensial. Statistik deskriptif adalah statistik yang 

berfungsi untuk mendeskripsikan atau memberi gambaran terhadap obyek yang 

diteliti melalui data sampel atau populasi, sedangkan statistik inferensial adalah 

statistic yang digunakan untuk mendapatkan kesimpulan dari data sampel terhadap 

populasi (Sugiyono, 2024). 

 Teknik analisis statistik deskriptif digunakan peneliti untuk mendapatkan 

angka rata-rata dari indikator dan dimensi dari kedua variabel, sedangkan analisis 

statistik inferensial dilakukan dengan uji normalitas, uji regresi linear, uji koefisien 

korelasi dan determinasi. Pengolahan data akan dilakukan dengan menggunakan 

bantuan program SPSS (Satitstic Program for Social Science) for Windows Ver.27. 

 

3.7.1 Uji Normalitas 

 Menurut Ghozali (2018) Uji normalitas bertujuan menguji apakah variabel 

residual memiliki distribusi normal dalam model regresi. Apabila distribusi normal, 

maka data dapat digunakan untuk uji regresi linear. Pada penelitian ini, pengujian 

normalitas menggunakan One Sample Kolmogorov-Smirnov dengan nilai  α = 0,05 

sebagai kriteria pengambilan keputusan. 

 

 Kriteria pengambilan keputusan dalam uji normalitas: 

a. Jika p-value > 0,05 maka data memenuhi asumsi normalitas dan terdistribusi 

normal. 

b. Jika p-value < 0,05 maka data tidak memenuhi asumsi normalitas dan tidak 

terdistribusi normal. 
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3.7.2 Uji Koefisien Korelasi  

 Uji koefisien korelasi dilakukan untuk mengetahui tingkat hubungan antara 

dua variabel yaitu kredibilitas (X) dan variabel minat beli (Y). Pada penelitian ini, 

peneliti menggunakan uji korelasi Product Moment, dikarenakan kedua variable 

berkala interval. 

 Interpretasi koefisien korelasi (Sugiyono, 2024) : 

Tabel 3. 9 Koefisien Korelasi Parson Product Momment 

 

3.7.3 Uji Regresi Linear  

 Uji regresi linear sederhana digunakan untuk mengetahui pengaruh satu 

variabel independen terhadap satu variabel dependen. Metode ini bertujuan untuk 

mengetahui seberapa besar variabel independen mampu memberikan pengaruh 

pada variabel dependen. 

Dalam penelitian ini, metode tersebut digunakan untuk mengukur seberapa 

besar pengaruh variabel kredibilitas (X) dalam mempengaruhi minat beli (Y). 

Persamaan regresi linear sederhana : 

Y = α + βX + e 

Keterangan : 

Y = Minat Beli (Variabel Dependen) 

X = Kredibilitas (Variabel Independen) 

Interval Koefisien Tingkat Hubungan 

0,0 - 0,19 Sangat Rendah 

0,2 – 0,39 Rendah 

0,4 – 0,59 Sedang 

0,6 – 0,79 Kuat 

0,8 – 1,00 Sangat Kuat 

Sumber : Sugiyono (2024) 
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α  = Konstanta 

β = Koefisien Regresi 

e = Residual (Error Term) 

3.7.4 Uji Koefisien Determinasi  

 Koefisien determinasi digunakan untuk menilai sejauh mana suatu model 

mampu menjelaskan variasi yang terjadi pada variabel dependen (Ghozali, 2018). 

Nilai koefisien berada pada rentang 0 hingga 1, jika nilai yang semakin mendekati 

1 menunjukkan bahwa variabel independen memberikan hampir seluruh informasi 

yang diperlukan untuk memprediksi variasi variabel dependen. Penambahan 

variabel independen umumnya akan meningkatkan nilai koefisien determinasi, 

meskipun variabel tersebut belum tentu memiliki pengaruh signifikan terhadap 

variabel dependen. 
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BAB IV  

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

4.1 Subjek dan Objek Penelitian 

Subjek pada penelitian ini yaitu subcriber David Gadgetin pada kanal 

YouTube Gadgetin, yang melibatkan 100 responden dan telah menonton konten 

Gadgetin berjudul “Akhirnya SAH LEGAL! Review iPhone 16 & 16 Pro 

Indonesia!" yang di unggah pada tanggal 28 Febuari 2025. Objek dalam penelitian 

ini adalah produk iPhone 16. Kanal YouTube Gadgetin membahas berbagai alat 

elektronik seperti gadget, laptop hingga aksesoris teknologi lainnya. Konten yang 

dibuat bersifat informatif dan review, sehingga kredibilitas penyampaian informasi 

David Gadgetin menjadi faktor penting yang diduga dapat memengaruhi minat beli 

subscriber terhadap produk ulasannya. Penelitian ini difokuskan pada pengaruh 

kredibilitas kanal YouTube Gadgetin terhadap minat beli subscriber terhadap 

iPhone 16 dengan mempertimbangkan aspek expertise, trustworthiness, dan 

goodwill sebagai variabel independen. 

 

4.2 Hasil Penelitian 

Pada bagian ini, peneliti akan menjabarkan keseluruhan data yang telah di dapatkan 

melalui kuesioner yang telah di sebarkan kepada 100 sampel responden valid yang 

dimulai pada 15 Januari 2026 hingga 18 Januari 2026. Selanjutnya hasil analisis ini 

akan digunakan untuk meneliti apakah kredibilitas yang merupakan variabel 

independen dapat memengaruhi minat beli yang merupakan variabel dependen, dan 

seberapa besar pengaruhnya. 

4.2.1 Analisis Statistik Deskriptif 

Pada bagian ini hasil penelitian akan dianalisis secara deskriptif untuk memberikan 

gambaran input yang diberikan oleh 100 responden valid yang telah di kumpulkan 

dalam bentuk data. Analisis ini dilakukan untuk menjabarkan distribusi input dan 

interpretasi terhadap variabel independen dan variabel dependen. Dalam penelitian 

ini, skala pengukuran menggunakan skala likert 1-5, dimana skor 1 menyatakan 
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responden Sangat Tidak Setuju (STS) dengan input yang diberikan, skor 2 

menyatakan bahwa responden Tidak Setuju (TS), skor 3 menyatakan input 

responden Netral (N) dimana responden dapat memilih netral jika tidak yakin atau 

tidak memiliki opini yang kuat terhadap butir pertanyaan, skor 4 menyatakan input 

responden Setuju (S), dan skor 5 menyatakan bahwa input responden Sangat Setuju 

(SS) terhadap butir pertanyaan. 

Berikut tabel ringkasan statistik deskriptif untuk kedua variabel penelitian: 

Tabel 4. 1 Statistik Deskriptif Variabel X dan Y 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Kredibilitas (X) 100 33,00 93,00 62,1800 12,36432 

Minat beli (Y) 100 41,00 115,00 73,6800 16,19133 

Valid N (listwise) 100     

 

Berdasarkan hasil pada tabel 4.5, variabel X yaitu kredibilitas memiliki nilai 

minimum 33,00 dan maksimum 93,00, dengan rata-rata (mean) sebesar 62,18. Data 

tersebut menunjukkan penilaian responden terhadap kredibilitas David Gadgetin 

cukup hingga tinggi. Nilai Std.Deviation sebesar 12,36 menandakan bahwa input 

responden bervariasi pada variabel kredibilitas, namun masih dalam batas wajar. 

Pada variabel Y yaitu minat beli memiliki nilai minumum 41,00 dan maksimum 

115,00 dengan rata-rata sebesar 73,68 yang artinya minat beli responden terhadap 

iphone 16 berada pada kategori sedang hingga tinggi. Selanjutnya pada 

Std.Deviation sebesar 16,19 menandakan bahwa terdapat variasi jawaban 

respopnden namun secara keseluruhan penyebaran input responden masih relatif 

konsisten. 
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4.3.1 Variabel Kredibilitas (X) 

Variabel independen yang digunakan pada penelitian ini adalah kredibilitas 

yang memiliki tiga dimensi yaitu Expertise, Trustworthiness, dan Goodwill. Ketiga 

dimensi ini kemudian akan dijabarkan menjadi beberapa indikator yang kemudian 

akan diturunkan 20 butir pernyataan. Berikut merupakan penjabaran hasil 

penelitian variabel independen (X) yaitu kredibilitas. 

1. Dimensi Keahlian (Expertise) 

Dimensi ini untuk menilai seberapa kompeten David Gadgetin dalam 

memberikan ulasan terhadap review iphone 16. Dimensi ini terdiri dari 

empat indikator dengan masing-masing indikator memiliki dua 

penyataan. Berikut hasil penelitiannya: 

 

Tabel 4. 2 Kredibilitas Dimensi Expertise 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

David Gadgetin memahami 

dengan baik topik 

mengenai spek iPhone 16 

yang disampaikan. 

2 (2%) 21 

(21%) 

45 

(45%) 

29 

(29%) 

3 (3%) 100 3,10 

David Gadgetin memahami 

dengan baik topik 

mengenai fitur iPhone 16 

yang di sampaikan 

3 (3%) 18 

(18%) 

51 

(51%) 

23 

(23%) 

5 (5%) 100 3,09 

David Gadgetin mampu 

menjelaskan spek iPhone 

16 secara mendalam 

2 (2%) 18 

(18%) 

50 

(50%) 

28 

(28%) 

2 (2%) 100 3,10 

David Gadgetin mampu 

menjelaskan fitur iPhone 

16 secara mendalam. 

5 (5%) 

 

14 

(14%) 

57 

(57%) 

21 

(21%) 

3 (3%) 100 3,03 

David Gadgetin kosisten 

dalam membuat konten 

ulasan gadget dalam waktu 

yang lama sehingga 

2 (2%) 18 

(18%) 

49 

(49%) 

31 

(31%) 

0 (0%) 100 3,09 
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memiliki pemahaman 

mendalam seputar gadget. 

Mean Dimensi 3,08 

 

Berdasarkan hasil dari 100 responden, pada dimensi ini rata-rata dimensi 

(mean) didapatkan 3,08. Angka dimensi mean berada pada rentang 2,60-3,39 

sehingga termasuk kategori cukup baik. Data ini menunjukan bahwa persepsi 

responden terhadap dimensi Expertise cukup baik.  

Pernyataan X1 dan X3 memiliki nilai tertinggi dengan mean sebesar 3,10. 

Pernyataan X1 yaitu “David Gadgetin menyampaikan kelebihan iPhone 16 secara 

apa adanya.” dengan input 3 responden (3%) menyatakan sangat setuju (SS), 29 

responden (29%) menyatakan setuju (S), 45 responden (45%) menyatakan netral 

(N), 21 responden (21%) tidak setuju (TS), dan 2 responden (2%) menyatakan 

sangat tidak setuju (STS). Pernyataan X3 yaitu David Gadgetin mampu 

menjelaskan spek iPhone 16 secara mendalam 2 responden (2%) menyatakan 

sangat setuju (SS), 28 responden (28%) menyatakan setuju (S), 50 responden (50%) 

menyatakan netral (N), 18 responden (18%) tidak setuju (TS), dan 2 responden 

(2%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). 

Sedangkan pernyataan yang memiliki nilai mean terendah yaitu X4 memiliki 

jumlah mean yang sama sebesar 3,03. Pernyataaan X4 yaitu “David Gadgetin 

mampu menjelaskan fitur iPhone 16 secara mendalam.” memiliki input 3 responden 

(3%) menyatakan sangat setuju (SS), 21 responden (21%) menyatakan setuju (S), 

57 responden (57%) menyatakan netral (N), 14 responden (14%) tidak setuju (TS), 

dan 5 responden (5%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). 

 

2. Dimensi Kepercayaan (Trustworthiness) 

Dimensi ini menilai kejujuran David Gadgetin dalam menyampaikan 

informasi dan konsistensi ucapan dengan tindakannya. Pada dimensi ini 

terdapat empat indikator dengan dua pernyataan pada masing-masing 

indikator. Berikut hasil penelitiannya: 
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Tabel 4. 3 Kredibilitas Dimensi Trustworthiness 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

David Gadgetin 

menyampaikan informasi 

fitur iPhone 16 secara jujur 

tanpa melebih-lebihkan. 

0 (0%) 20 

(20%) 

48 

(48%) 

30 

(30%) 

2 (2%) 100 3,14 

David Gadgetin 

menyampaikan informasi 

spek iPhone 16 secara jujur 

tanpa melebih-lebihkan. 

1 (1%) 18 

(18%) 

52 

(52%) 

26 

(26%) 

3 (3%) 100 3,12 

David Gadgetin 

menyampaikan kelebihan 

iPhone 16 secara apa 

adanya. 

1 (1%) 18 

(18%) 

48 

(48%) 

29 

(29%) 

4 (4%) 100 3,17 

David Gadgetin 

menyampaikan kekurangan 

iPhone 16 secara apa 

adanya. 

3 (3%) 14 

(14%) 

54 

(54%) 

24 

(24%) 

5 (5%) 

 

100 3,14 

David Gadgetin memiliki 

citra positif sebagai 

reviewer teknologi. 

2 (2%) 17 

(17%) 

50 

(50%) 

29 

(29%) 

2 (2%) 100 3,12 

David Gadgetin dikenal 

sebagai reviewer teknologi 

yang dapat diandalkan. 

1 (1%) 17 

(17%) 

47 

(47%) 

32 

(32%) 

3 (3%) 100 3,19 

David Gadgetin terbuka 

terhadap kritik dari 

audiensnya. 

3 (3%) 16 

(16%) 

 

53 

(53%) 

 

25 

(25%) 

3 (3%) 100 3,09 

David Gadgetin terbuka 

terhadap masukan dari 

audiensnya. 

0 (0%) 18 

(18%) 

50 

(50%) 

30 

(30%) 

2 (2%) 100 3,16 

Mean Dimensi 3,14 
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Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,14 termasuk kategori cukup 

baik. Data ini menunjukan bahwa persepsi responden terhadap dimensi 

Trustworthiness cukup baik. 

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan X11 yaitu “David Gadgetin dikenal sebagai reviewer teknologi yang 

dapat diandalkan.” dengan mean sebesar 3,19 , input 3 responden (3%) menyatakan 

sangat setuju (SS), 32 responden (32%) menyatakan setuju (S), 47 responden (47%) 

menyatakan netral (N), 17 responden (17%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 1 

responden (1%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). 

Sedangkan pernyataan yamg memiliki nilai mean terendah yaitu pernyataan 

pada X12 yaitu “David Gadgetin terbuka terhadap kritik dari audiensnya.” yang 

memiliki input 3 responden (3%) menyatakan sangat setuju (SS), 25 responden 

(16%) menyatakan setuju (S), 53 responden (53%) menyatakan netral (N), 16 

responden (25%) tidak setuju (TS), dan 3 responden (3%) menyatakan sangat tidak 

setuju (STS). 

 

3. Dimensi Niat Baik (Goodwill) 

Pada dimensi ini menilai jauh mana David Gadgetin dianggap memiliki 

niat baik dalam menyampaikan informasi. Pada dimensi ini terdapat tiga 

indikator dengan dua pernyataan pada masing-masing indikator. Berikut 

hasil penelitiannya: 

Tabel 4. 4 Kredibilitas Dimensi Goodwill 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

David Gadgetin berusaha 

menyampaikan seluruh 

informasi mengenai iPhone 

16 yang sesuai dengan 

kebutuhan audiensnya. 

0 (0%) 23 

(23%) 

48 

(48%) 

26 

(26%) 

3 (3%) 100 3,09 

David Gadgetin 

memberikan saran kepada 

1 (1%) 17 

(17%) 

 

55 

(55%) 

25 

(25%) 

2 (2%) 100 3,10 
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audiensnya ketika hendak  

membeli iPhone 16. 

   

David Gadgetin berusaha 

memahami kondisi 

audiensnya dengan 

membandingkan spek 

iPhone 16 dengan iPhone 

generasi sebelumnya. 

0 (0%) 18 

(18%) 

58 

(58%) 

 

21 

(21%) 

3 (3%) 100 3,09 

David Gadgetin berusaha 

memahami kondisi 

audiensnya dengan 

membandingkan fitur 

iPhone 16 dengan iPhone 

generasi sebelumnya. 

2 (2%) 16 

(16%) 

60 

(60%) 

21 

(21%) 

1 (1%) 

 

100 3,03 

David Gadgetin memahami 

kondisi audiensnya dengan 

membandingkan iPhone 16 

dengan produk gadget lain 

yang sejenis 

0 (0%) 19 

(19%) 

53 

(53%) 

27 

(27%) 

1 (1%) 100 3,10 

David Gadgetin 

menyampaikan pesan tanpa 

kesan ingin memanfaatkan 

audiens. 

2 (2%) 14 

(14%) 

60 

(60%) 

19 

(19%) 

5 (5%) 

 

100 3,11 

David Gadgetin memahami 

keterbatasan audiensnya 

melalui penyesuaian cara 

penyampaian pesan. 

2 (2%) 19 

(19%) 

51 

(51%) 

25 

(25%) 

3 (3%) 

 

100 3,08 

Mean Dimensi 3,09 

 

Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,09sehingga termasuk kategori 

cukup baik. Data ini menunjukan bahwa persepsi responden terhadap dimensi 

Goodwill cukup baik. 

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan X19 memiliki nilai tertinggi yaitu sebesar 3,11 dengan penyataan 

“David Gadgetin menyampaikan pesan tanpa kesan ingin memanfaatkan audiens.” 
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memiliki input sebanyak 5 responden (5%) menyatakan sangat setuju (SS), 

sebanyak 19 responden (19%) menyatakan setuju (S), 60 responden (60%) 

menyatakan netral (N), 14 responden (14%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 2 

responden (2%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). Sedangkan X17 memiliki 

mean terendah yaitu sebesar 3,03 dengan pernyataan “David Gadgetin berusaha 

memahami kondisi audiensnya dengan membandingkan fitur iPhone 16 dengan 

iPhone generasi sebelumnya.” memiliki input responden sebanyak 1 responden 

(1%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 21 responden (21%) menyatakan 

setuju (S), 60 responden (60%) menyatakan netral (N), 16 responden (16%) 

menyatakan tidak setuju (TS) dan 2 responden (2%) menyatakan sangat tidak setuju 

(STS). 

Tabel 4. 5 Tabel Data Deskriptif Variabel Kredibilitas (x) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Kredibilitas (X) 100 33,00 93,00 62,1800 

Valid N (listwise) 100    

 

Pada tabel 4.5 dapat dilihat bahwa perolehan skor rata-rata variabel kredibilitas 

(X) dalam penelitian ini sebesar 62,18. Kemudian jika dilihat tiap dimensinya, yang 

terdiri dari Keahlian, Kepercayaan, serta Niat Baik, berikut ini adalah perolehan 

rata-rata yang didapatkan. 
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Tabel 4. 6 Tabel Data Deskriptif Dimensi Variabel Kredibilitas (x) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Keahlian 100 6,00 24,00 15,4100 

Kepercayaan 100 11,00 37,00 25,1400 

Niat Baik 100 11,00 32,00 21,6300 

Valid N (listwise) 100    

 

Pada Tabel 4.6 menunjukkan bahwa perolehan skor rata-rata variabel tertinggi 

terdapat pada variabel Kepercayaan dengan nilai mean sebesar 25,14. Hal ini 

mengindikasikan bahwa responden memiliki tingkat kepercayaan yang tinggi 

terhadap objek yang diteliti. Yang berarti responden menilai bahwa objek penelitian 

dapat dipercaya dalam menyampaikan informasi maupun dalam memenuhi harapan 

responden. Selanjutnya variabel niat baik menempati urutan kedua dengan mean 

21,63. Nilai tersebut menyatakan bahwa responden cenderung menilai adanya niat 

baik yang cukup kuat pada objek yang diteliti. Selanjutnya pada variabel keahlian 

memiliki nilai mean yang paling rendah dibandingkan variabel lainnya, yaitu 

sebesar 15,41. Meskipun begitu, nilai tersebut tidak menunjukkan penilaian yang 

rendah, yang berarti dimensi tersebut tetap pada kategori cukup baik. Secara 

keseluruhan hasil statistik ini menunjukkan bahwa penilaian responden paling 

tinggi terdapat pada dimensi kepercayaan, kemudian diikuti niat baik dan terakhir 

adalah dimensi keahlian. Dengan begitu temuan ini menyatakan bahwa 

kepercayaan menjadi faktor utama dalam membentuk persepsi responden terhadap 

objek yang diteliti. 

 

4.3.2 Variabel Minat Beli (Y) 

Variabel dependen yang digunakan pada penelitian ini adalah minat beli 

yang memiliki empat dimensi yaitu Minat Eksploratif, Minat Preferensial, Minat 

Referensial, dan Minat Transaksional. Keempat dimensi ini kemudian akan 
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dijabarkan menjadi beberapa indikator yang kemudian akan diturunkan 23 butir 

pernyataan. Berikut merupakan penjabaran hasil penelitian variabel dependen (Y) 

yaitu minat beli. 

1. Dimensi Minat Eksploratif 

Dimensi ini mengukur keinginan seseorang untuk menelusuri, mencari 

suatu informasi dan mencoba ketika berkeingnan untuk membeli suatu 

produk. Dimensi ini terdiri dari empat indikator dengan masing-masing 

indikator memiliki dua pernyataan. Berikut hasil penelitiannya: 

 

Tabel 4. 7 Minat Beli Dimensi Minat Eksploratif 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

Saya mencari informasi 

mengenai fitur iPhone 16 

di Youtube 

0 (0%) 17 

(17%) 

44 

(44%) 

 

32 

(32%) 

7 (7%) 

 

100 3,29 

Saya mencari informasi 

megenai spek iPhone 16 di 

Youtube. 

1 (1%) 20 

(20%) 

43 

(43%) 

28 

(28%) 

 

8 (8%) 

 

100 3,22 

Saya menonton review  

iPhone 16 di Youtube 

untuk menambah 

pemahaman saya tentang 

produk tersebut. 

1 (1%) 21 

(21%) 

39 

(39%) 

36 

(36%) 

3 (3%) 100 3,19 

Saya mencari informasi 

iPhone 16 melalui Youtube 

1 (1%) 25 

(25%) 

35 

(35%) 

31 

(31%) 

8 (8%) 100 3,20 

Saya mencari informasi 

iPhone 16 melalui Twitter / 

X. 

0 (0%) 26 

(26%) 

48 

(48%) 

22 

(22%) 

4 (4%) 100 3,04 

Saya mencari informasi 

iPhone 16 melalui 

Facebook 

3 (3%) 22 

(22%) 

49 

(49%) 

21 

(21%) 

5 (5%) 100 3,03 
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Saya mencari informasi 

iPhone 16 melalui 

Instagram 

1 (1%) 18 

(18%) 

44 

(44%) 

31 

(31%) 

6 (6%) 100 3,23 

Saya mencari informasi 

mengenai toko yang 

menjual iPhone 16 

2 (2%) 19 

(19%) 

42 

(42%) 

33 

(33%) 

4 (4%) 100 3,18 

 

Saya mencari informasi 

mengenai harga iPhone 16 

2 (2%) 17 

(17%) 

42 

(42%) 

30 

(30%) 

9 (9%) 100 3,27 

Saya mencari informasi 

mengenai perbedaan 

iPhone 16 dengan iPhone 

generasi sebelumnya 

3 (3%) 

 

15 

(15%) 

35 

(35%) 

36 

(36%) 

11 

(11%) 

100 3,37 

Mean Dimensi 3,20 

 

Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,20. Angka dimensi mean 

berada pada rentang 2,60-3,39 sehingga termasuk kategori cukup baik. Data ini 

menunjukan bahwa persepsi responden terhadap dimensi Minat Eksploratif cukup 

baik.  

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan Y10 yaitu Y2 yaitu “Saya mencari informasi mengenai perbedaan 

iPhone 16 dengan iPhone generasi sebelumnya” memiliki input sebanyak 11 

responden (11%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 36 responden (36%) 

menyatakan setuju (S), 35 responden (35%) menyatakan netral (N), 15 responden 

(15%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 3 responden (3%) menyatakan sangat tidak 

setuju (STS).  

Sedangkan pernyataan dengan mean terendah pada dimensi ini adalah 

pernyataan Y6 yaitu “Saya mencari informasi iPhone 16 melalui Facebook” dengan 

input 5 responden (5%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 21 responden 

(21%) menyatakan setuju (S), 49 responden (49%) menyatakan netral (N), 2 

responden (22%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 3 responden (3%) menyatakan 

sangat tidak setuju (STS). 

 

2. Dimensi Minat Preferensial 
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Dimensi Minat Preferensial mengukur seberapa kuat preferensi atau 

kesukaan seseorang terhadap suatu merek di bandingkan dengan merek 

lain. Dimensi ini terdiri dari dua indikator dengan masing-masing 

indikator memiliki dua hingga tiga pernyataan. Berikut hasil 

penelitiannya: 

Tabel 4. 8 Minat Beli Dimensi Minat Preferensial 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

Saya sudah menginginkan 

iPhone 16 sejak lama. 

0 (0%) 25 

(25%) 

46 

(46%) 

23 

(23%) 

6 (6%) 100 3,10 

Saya lebih 

memprioritaskan iPhone 

dibandingkan produk 

lainnya. 

2 (2%) 17 

(17%) 

46 

(46%) 

30 

(30%) 

5 (5%) 

 

100 3,19 

Saya memprioritaskan 

iPhone setelah memiliki 

pengalaman menggunakan 

iPhone generasi 

sebelumnya. 

1 (1%) 11 

(11%) 

53 

(53%) 

29 

(29%) 

6 (6%) 

 

100 3,28 

Mean Dimensi 3,19 

 

Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,19. Angka dimensi mean 

berada pada rentang 2,60-3,39 sehingga termasuk kategori cukup baik. Data ini 

menunjukan bahwa persepsi responden terhadap dimensi Minat Preferensial cukup 

baik.  

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan Y13 yaitu “Saya memprioritaskan iPhone setelah memiliki pengalaman 

menggunakan iPhone generasi sebelumnya.” sebesar 3,28 dengan input sebanyak 6 

responden (6%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 29 responden (29%) 

menyatakan setuju (S), 53 responden (53%) menyatakan netral (N), 11 responden 

(11%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 1 responden (1%) menyatakan sangat tidak 

setuju (STS). 
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Sedangkan pernyataan yang memiliki nilai mean terendah adalah Y11 “Saya 

sudah menginginkan iPhone 16 sejak lama.” dengan nilai mean sebesar 3,10, input 

sebanyak 6 responden (6%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 23 responden 

(23%) menyatakan setuju (S), 46 responden (46%) menyatakan netral (N), 25 

responden (25%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 0 responden (0%) menyatakan 

sangat tidak setuju (STS). 

 

3. Dimensi Minat Referensial 

Dimensi ini mengukur sejauh mana seorang bersedia untuk 

merekomendasikan untuk membeli suatu produk. Dimensi ini terdiri dari 

dua indikator dengan masing-masing indikator memiliki satu hingga dua 

pernyataan. Berikut hasil penelitiannya: 

Tabel 4. 9 Minat Beli Dimensi Minat Referensial 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

Saya membagikan 

informasi mengenai iPhone 

16  dengan orang terdekat. 

0 (0%) 23 

(23%) 

32 

(32%) 

34 

(34%) 

11 

(11%) 

100 3,33 

Saya berniat memberikan 

review jujur pada kolom 

komentar video ulasan 

iPhone 16 di youtube 

1 (1%) 20 

(20%) 

41 

(41%) 

30 

(30%) 

8 (8%) 100 3,24 

Saya berniat mengirimkan 

ulasan jujur tentang iPhone 

16 pada e-commerce 

Tokopedia 

2 (2%) 27 

(27%) 

41 

(41%) 

23 

(23%) 

7 (7%) 100 3,06 

Saya berniat mengirimkan 

ulusan jujur tentang iPhone 

16 pada e-commerce 

Shopee 

4 (4%) 25 

(25%) 

42 

(42%) 

26 

(26%) 

3 (3%) 100 2,99 

Mean Dimensi 3,16 
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 Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,16 sehingga termasuk 

kategori cukup baik. Data ini menunjukan bahwa persepsi responden terhadap 

dimensi Minat Referensial cukup baik.  

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan Y14 yaitu “Saya membagikan informasi mengenai iPhone 16 dengan 

orang terdekat” sebesar 3,33 dengan input sebanyak 11 responden (11%) 

menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 34 responden (34%) menyatakan setuju 

(S), 32 responden (32%) menyatakan netral (N), 23 responden (23%) menyatakan 

tidak setuju (TS) dan 0 responden (0%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). 

Sedangkan pernyataan yang memiliki nilai mean terendah adalah Y17 “Saya 

berniat mengirimkan ulusan jujur tentang iPhone 16 pada e-commerce Shopee.” 

dengan nilai mean sebesar 2,99, input sebanyak 3 responden (3%) menyatakan 

sangat setuju (SS), sebanyak 26 responden (26%) menyatakan setuju (S), 42 

responden (42%) menyatakan netral (N), 25 responden (25%) menyatakan tidak 

setuju (TS) dan 4 responden (4%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). 

 

4. Dimensi Minat Transaksional 

Dimensi ini mengukur seberapa niat seseorang dalam keinginan untuk 

segara membeli dan melakukan transaksi. Dimensi ini terdiri dari dua 

indikator dengan masing-masing indikator memiliki dua pernyataan. 

Berikut hasil penelitiannya: 

Tabel 4. 10 Minat Beli Dimensi Minat Transaksional 

Penyataan Skala Likert (1-5) Jumlah Mean 

1  

(STS) 

2  

(TS) 

3  

(N) 

4  

(S) 

5  

(SS) 

Saya berencana membeli 

iPhone 16 setelah 

membandingkan dengan 

generasi sebelumnya. 

0 (0%) 16 

(16%) 

42 

(42%) 

33 

(33%) 

9 (9%) 100 3,35 

Saya memiliki keinginan 

untuk membeli iPhone 16 

1 (1%) 12 

(12%) 

39 

(39%) 

37 

(37%) 

11 

(11%) 

100 3,45 
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setelah mendapatkan 

informasi melalui Youtube. 

Saya memiliki keinginan 

untuk membeli iPhone 16 

setelah mendapatkan 

informasi melalui Twitter / 

X 

3 (3%) 22 

(22%) 

54 

(54%) 

16 

(16%) 

5 (5%) 100 2,98 

Saya memiliki keinginan 

untuk membeli iPhone 16 

setelah mendapatkan 

informasi melalui 

Facebook. 

4 (4%) 23 

(23%) 

49 

(49%) 

19 

(19%) 

5 (5%) 100 2,98 

Saya memiliki keinginan 

untuk membeli iPhone 16 

setelah mendapatkan 

informasi melalui 

Instagram. 

0 (0%) 

 

16 

(16%) 

45 

(45%) 

32 

(32%) 

7 (7%) 100 3,30 

Saya berniat untuk 

membeli iPhone 16 setelah 

mengetahui kelebihannya. 

1 (1%) 15 

(15%) 

49 

(49%) 

24 

(24%) 

11 

(11%) 

100 3,29 

Mean Dimensi 3,23 

 

Pada dimensi ini nilai rata-rata dimensi adalah 3,23 sehingga termasuk kategori 

cukup. Data ini menunjukan bahwa persepsi responden terhadap dimensi Minat 

Transaksional cukup.  

Pernyataan yang memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi ini adalah 

pernyataan Y19 yaitu “Saya memiliki keinginan untuk membeli iPhone 16 setelah 

mendapatkan informasi melalui Youtube.” sebesar 3,45 dengan input sebanyak 11 

responden (11%) menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 37 responden (37%) 

menyatakan setuju (S), 39 responden (39%) menyatakan netral (N), 12 responden 

(12%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 1 responden (1%) menyatakan sangat tidak 

setuju (STS). 

Sedangkan pernyataan yang memiliki nilai mean terendah adalah Y20 dan Y21 

memiliki mean yang sama sebesar 2,98. Pernyataan Y20 yaitu “Saya memiliki 
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keinginan untuk membeli iPhone 16 setelah mendapatkan informasi melalui Twitter 

/ X” dengan input sebanyak 5 responden (5%) menyatakan sangat setuju (SS), 

sebanyak 16 responden (16%) menyatakan setuju (S), 54 responden (54%) 

menyatakan netral (N), 22 responden (22%) menyatakan tidak setuju (TS) dan 3 

responden (3%) menyatakan sangat tidak setuju (STS). Untuk pernyataan Y21 yaitu 

“Saya memiliki keinginan untuk membeli iPhone 16 setelah mendapatkan 

informasi melalui Facebook.” dengan input responden sebanyak 5 responden (5%) 

menyatakan sangat setuju (SS), sebanyak 19 responden (19%) menyatakan setuju 

(S), 49 responden (49%) menyatakan netral (N), 23 responden (23%) menyatakan 

tidak setuju (TS) dan 4 responden (4%) menyatakan sangat tidak setuju (STS) 

 

Tabel 4. 11 Tabel Data Deskriptif Variabel Minat Beli (y) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

Minat beli (Y) 100 41,00 115,00 73,6800 

Valid N (listwise) 100    

 

Pada tabel 4.11 dapat dilihat bahwa perolehan skor rata-rata variabel Minat 

beli (Y) dalam penelitian ini sebesar 73,68. Kemudian jika dilihat tiap dimensinya, 

yang terdiri dari minat eksploratif, minat preferensial, minat referensial, serta minat 

transaksional, berikut ini adalah perolehan rata-rata yang didapatkan. 

Tabel 4. 12 Tabel Data Deskriptif Dimensi Variabel Kredibilitas (y) 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean 

minat eksploratif 100 15,00 50,00 32,0800 

minat preferensial 100 5,00 15,00 9,6000 

minat referensial 100 7,00 20,00 12,6500 

minat transaksional 100 10,00 30,00 19,3500 
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Valid N (listwise) 100    

 

Berdasarkan tabel 4.12, diketahui bahwa minat eksploratif memiliki nilai mean 

tertinggi yaitu sebesar 32,08. Data tersebut menunjukkan bahwa respond tertinggi 

responden dalam memiliki keinginan untuk mencari informasi lebih dalam terhadap 

suatu produk sebelum mengambil keputusan. Dengan begitu, responden akan lebih 

bersikap aktif dalam proses pencarian informasi sebagai dasar pertimbangan.  

Selanjutnya, minat transaksional teradapt pada urutan kedua dengan mean 

sebesar 19,35. Nilai yang didapatkan tersebut menyatakan bahwa responden 

memiliki dorongan yang cukup kuat untuk melakukan tindakan pembelian,  

meskipun belum sepenuhnya mengiginkan. 

Dimensi Minat preferensial berada pada urutan ketiga dengan mean sebesar 

12,65. Data tersebut menunjukkan bahwa responden lebih memilih untuk 

merekomendasikan ataupun mereferensikan iPhone 16 kepada orang lain berada 

pada kategori sedang, sehingga dimensi ini belum menjadi aspek yang menonjol 

dalam minat beli responden. 

Selanjutnya yaitu Dimensi preferensial berada pada urutan terendah, dengan 

mean sebesar 9,60. Data tersebut menunjukkan bahwa responden belum memiliki 

preferensi yang kuat terhadap satu pilihan utama, sehingga masih terdapat 

kemungkinan untuk mempertimbangkan alternatif lainnya. 

 

Secara hasil keseluruhan pada dimensi minat beli menunjukkan bahwa minat 

eksploratif merupakan aspek yang paling dominan, dan diikuti oleh minat 

ransaksional, serta referensial dan yang terkahir yaitu minat preferensial. Hasil 

termuan ini menyatakan bahwa responden cenderung berada pada tahap pencarian 

informasi dibandingkan pada tahap menetapkan pilihan utama. 

 

4.4 Analisis Statistik Inferensial 

Melalui seluruh data yang telah di dapatkan dari 100 responden valid akan 

dilakukan uji menggunakan program SPSS (Satitstic Program for Social Science) 

for Windows Ver.27. Analisis statistik inferensial bertujuan untuk menguji 
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hipotesis penelitian untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh antara variabel 

independen terhadap variabel dependen. Pengujian yang akan dilakukan yaitu uji 

validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji koefisien korelasi, uji koefisien 

determinasi dan uji regresi linear sederhana. 

4.4.1 Uji Validitas Instrumen 

Uji validitas dilakukan  kuesioner pada 100 orang. Pada tahap tersebut 

dilakukan pengujian kuesioner dengan menggunakan uji kesalahan pada butir 

pertanyaan. Yang berarti r tabel didapatkan dari N = 100 dengan tingkat kesalahan 

5%, maka akan diperoleh r tabel = 0.1966. 

 

Pengambilan keputusan dari uji kesalahan yaitu sebagai berikut 

- Jika 𝑟ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 positif (+), 𝑟 ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 > 𝑟 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙, maka pertanyaan tersebut valid.  

- Jika 𝑟ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 negatif(-), 𝑟 ℎ𝑎𝑠𝑖𝑙 < 𝑟 𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙, maka pertanyaan tersebut tidak valid.  

 

Untuk mengetahui valid atau tidaknya setiap butir pertanyaan dengan syarat 

koefisien antara butir pertanyaan dengan total pertanyaan sama atau di atas 0.1966 

maka butir pertanyaan tersebut dinyatakan valid, namun jika nilai korelasi dibawah 

0.1966 maka butir pertanyaan tersebut dinyatakan tidak valid. Proses uji validitas 

kuesioner yang dilakukan terhadap 100 responden dapat ditunjukan pada tabel 

Corrected Item-Total Correlation di bawah ini. 
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Uji Validitas Variabel X (100 responden) 

Tabel 4. 13 Uji Validitas Instrumen Variabel X 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1 59,0800 136,317 ,814 ,967 

X2 59,0900 136,204 ,800 ,967 

X3 59,0900 137,699 ,782 ,967 

X4 59,1400 135,899 ,844 ,967 

X5 59,0900 138,143 ,800 ,967 

X6 59,0400 138,786 ,763 ,968 

X7 59,0400 139,251 ,722 ,968 

X8 59,0100 138,030 ,751 ,968 

X9 59,0400 136,524 ,809 ,967 

X10 59,0500 136,715 ,845 ,967 

X11 59,0100 138,212 ,754 ,968 

X12 59,0800 138,559 ,716 ,968 

X13 59,0300 138,898 ,781 ,967 

X14 59,0900 138,265 ,764 ,968 

X15 59,0800 139,004 ,773 ,967 

X16 59,0900 140,406 ,709 ,968 

X17 59,1500 141,199 ,669 ,969 

X18 59,0700 139,601 ,762 ,968 

X19 59,0600 138,400 ,753 ,968 

X20 59,0900 137,800 ,763 ,968 
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Hasil  uji validitas pada butir pertanyaan pada variable Y memiliki r hitung > 0.1966 

sehingga seluruh butir pertanyaan pada variabel Y dikatakan valid. 

 

 Uji Validitas Variabel Y (100 responden) 

Tabel 4. 14  Uji Validitas Instrumen Variabel Y 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 70,3900 241,048 ,790 ,974 

Y2 70,4500 238,008 ,855 ,974 

Y3 70,4700 240,999 ,792 ,974 

Y4 70,4800 236,495 ,854 ,974 

Y5 70,6300 241,932 ,791 ,974 

Y6 70,6500 241,866 ,722 ,975 

Indikator R hitung R tabel Keterangan 
X1 0,814 0.1966  Valid 
X2 0,800 0.1966  Valid 
X3 0,782 0.1966  Valid 
X4 0,844 0.1966  Valid 
X5 0,800 0.1966  Valid 
X6 0,763 0.1966  Valid 
X7 0,722 0.1966  Valid 
X8 0,751 0.1966  Valid 
X9 0,809 0.1966  Valid 
X10 0,845 0.1966  Valid 
X11 0,754 0.1966  Valid 
X12 0,716 0.1966  Valid 
X13 0,781 0.1966  Valid 
X14 0,764 0.1966  Valid 
X15 0,773 0.1966  Valid 
X16 0,709 0.1966  Valid 
X17 0,669 0.1966  Valid 
X18 0,762 0.1966  Valid 
X19 0,753 0.1966  Valid 
X20 0,763 0.1966  Valid 
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Y7 70,4400 239,239 ,840 ,974 

Y8 70,5000 240,778 ,776 ,974 

Y9 70,4100 239,275 ,775 ,974 

Y10 70,3000 237,747 ,783 ,974 

Y11 70,5600 240,229 ,811 ,974 

Y12 70,4900 240,697 ,787 ,974 

Y13 70,3900 243,452 ,741 ,975 

Y14 70,3500 236,270 ,852 ,974 

Y15 70,4400 238,148 ,835 ,974 

Y16 70,6100 240,180 ,738 ,975 

Y17 70,6700 241,435 ,718 ,975 

Y18 70,3300 239,597 ,822 ,974 

Y19 70,2300 241,330 ,733 ,975 

Y20 70,7000 240,576 ,801 ,974 

Y21 70,7000 242,192 ,694 ,975 

Y22 70,3800 240,662 ,816 ,974 

Y23 70,3900 240,786 ,744 ,975 

 

Indikator R hitung R tabel Keterangan 
Y1 0,790 0.1966  Valid 
Y2 0,855 0.1966  Valid 
Y3 0,792 0.1966  Valid 
Y4 0,854 0.1966  Valid 
Y5 0,791 0.1966  Valid 
Y6 0,722 0.1966  Valid 
Y7 0,840 0.1966  Valid 
Y8 0,776 0.1966  Valid 
Y9 0,775 0.1966  Valid 
Y10 0,783 0.1966  Valid 
Y11 0,811 0.1966  Valid 
Y12 0,787 0.1966  Valid 
Y13 0,741 0.1966  Valid 
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Y14 0,852 0.1966  Valid 
Y15 0,835 0.1966  Valid 
Y16 0,738 0.1966  Valid 
Y17 0,718 0.1966  Valid 
Y18 0,822 0.1966  Valid 
Y19 0,733 0.1966  Valid 
Y20 0,801 0.1966  Valid 
Y21 0,694 0.1966  Valid 
Y22 0,816 0.1966  Valid 
Y23 0,744 0.1966  Valid 

 

Hasil  uji validitas pada butir pertanyaan pada variable Y memiliki r hitung > 0.1966 

sehingga seluruh butir pertanyaan pada variabel Y dikatakan valid. 

 

4.4.2 Uji Reliabilitas Instrumen  

Pengujian reliabilitas dilakukan dengan menggunakan program SPSS 

Reliability Analysis Statistic dengan  Cronback Alpha (a). Berdasarkan standar 

minimal aturan baku (rule of thumb) uji reliabilitas Cronsbach Alpha < 0.60 

dinyatakan variabel tersebut tidak reliabel, dan sebaliknya jika nilai dari 

Cronsbach Alpha > 0.60, maka dapat dinyatakan bahwa variable tersebut 

reliabel.  

 

Uji Reliabilitas Variabel X (100 responden) 

Tabel 4. 15 Uji Realibilitas Instrumen Variabel X 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,969 20 

 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat dinyatakan bahwa reliabilitas pada kuesioner 

variabel X sebesar 0,969 > 0,60. Maka hasil uji reliabilitas X dinyatakan reliabel. 

 

 

Uji Reliabilitas Variabel Y (100 responden) 
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Tabel 4. 16 Uji Realibilitas Instrumen Variabel Y 

 

 

 

 

 

Berdasarkan hasil uji reliabilitas dapat dinyatakan bahwa reliabilitas pada kuesioner  

variabel Y sebesar 0,975 > 0,60. Maka hasil uji reliabilitas Y dinyatakan reliabel. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.4.3 Uji Normalitas 

Pengujian normalitas dilakukan untuk mengetahui apakah data dalam model 

regresi terdistribusi normal. Pada penelitian ini, uji normalitas dilakukan dengan 

menggunakan metode Kolmogorov-Smirnov dan diperkuatn dengan uji Shapiro-

Wilk dengan memperhatikan nilai signifikansi, pola histogram, dan tampilan 

normal pada probabilit plot. Seluruh pengujian tersebut dilakukan dengan 

bantuan program SPSS dan menghasilkan output sebagai berikut : 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,975 23 
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Tabel 4. 17 Uji Normalitas Kolmogorov-Smirnov 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 15,22194673 

Most Extreme Differences Absolute ,064 

Positive ,054 

Negative -,064 

Test Statistic ,064 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Melalui data yang di dapatkan pada tabel 4.13 diketahui bahwa nilai p-value 

pada uji normalitas penelitian ini sebesar 0,200 lebih besar dari > 0,05. Sehingga 

hasil tersebut menunjukkan data terdistribusi dengan normal.  

Tabel 4. 18 Uji Normalitas Kolmogorov-Shapiro 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Kredibilitas 

(X) 

,064 100 ,200* ,990 100 ,687 
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Minat beli (Y) ,077 100 ,151 ,988 100 ,511 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 
 

Nilai uji normalitas per kelompok : 

1. Variabel X (kredibilitas) pada Kolmogorov-Smirnov memiliki nilai 

signifikansi sebesar 0,200 > 0,05 maka H0 diterima yang menunjukkan 

bahwa variabel kredibilitas terdistribusi normal. Pada hasil Shapiro-Wilk 

menunjukkan hasil signifikansi sebesar 0,687 > 0,05, maka dapat 

disimpulkan bahwa data variabel kredibilitas terditribusi normal. 

2. Variabel Y (minat beli) berdasarkan pengujian Kolmogorov-Smirnov 

memiliki nilai signifikansi sebesar 0,151 > 0,05 yang berarti H0 diterima. 

Dengan demikian, data pada variabel minat beli terdistribusi normal. Hasil 

pengujian Shapiro-Wilk menunjukkan hasil signifikansi sebesar 0,511 > 

0,05, yang menyatakan bahwa data variabel minat beli juga terdistribusi 

dengan normal. 

Pada uji normalitas ini juga didukung dengan grafik histogram dan Normal P-P 

Plot sebagai berikut : 
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Gambar 4. 1 Normalitas Histogram 

 

Gambar 4. 2 Normal P-P Plot 

 

Berdasarkan gambar 4.5 dapat dilihat bahwa hasil uji normalitas pada 

histogram menunjukan pola berbentuk meruncing mengikuti garis kurva pada 

histogram. Pada gambar 4.6 Grafik Normal P-P Plot terlihat penyebaran data 

menunjukkan pola yang menghasilkan garis lurus diagonal sesuai dengan garis 
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pada P-P Plot. Sehingga dinyatakan bahwa penyebaran data pada penelitian ini 

terdistribusi dengan normal. 

4.4.4 Uji Koefisien Korelasi 

Pengujian korelasi bertujuan untuk menguji hubungan antar variabel 

independen terhadap variabel dependen. Dalam penelitian ini, pengujian 

dilakukan menggunakan korelasi Pearson Product-Moment Correlation, 

dengan hasil perolehan data sebagai berikut : 

Tabel 4. 19 Uji Korelasi Pearson 

 

Correlations 

 Kredibilitas (X) Minat beli (Y) 

Kredibilitas (X) Pearson Correlation 1 ,341** 

Sig. (2-tailed)  ,001 

N 100 100 

Minat beli (Y) Pearson Correlation ,341** 1 

Sig. (2-tailed) ,001  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Hipotesis : 

H0 : Tidak terdapat pengaruh X (kredibilitas) terhadap Y (minat beli) 

H1 : Terdapat pengaruh X (kredibilitas) terhadap Y (minat beli) 

 

Pengambilan keputusan berdasarkan nilai sigifikansi 

1. Jika nilai Asymp. Sig. < 0,05 maka H0 ditolak 

2. Jika nilai Asymp. Sig. > 0,05 maka H0 diterima 

 

Pada tabel 4.15 data yang di dapatkan bahwa X (kredibilitas David Gadgetin) 

dan Y (minat beli subcriber terhadap iphone 16) adalah sebesar 0,001 > 0,05. Maka 
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terdapat korelasi yang signifikan antara variabel X kredibilitas dan variabel Y minat 

beli. Nilai koefisien korelasi sebesar 0,341 yang berarti adanya hubungan positif 

dengan tingkat yang rendah antara kedua variabel. Hal ini menyatakan bahwa besar 

korelasi kedua variabel yaitu sebesar 34,1%, sehingga mengindikasikan bahwa 

semkin tinggi rkedibilitas yang dirasakan oleh responden, maka minat beli terhadap 

iPhone 16 juga cenderung meningkat.   

 

4.4.5 Uji Koefisien Determinasi 

Uji koefisien determinasi digunakan untuk melihat seberapa besar variabel 

X dapat menjelaskan variasi pada variabel Y. Nilai koefisien determinasi 

(R2) yaitu 0 hingga 1. Pengambilan keputusan sebagai berikut: 

1. Jika R2 = 0 maka tidak ada hubungan antar variabel independen dengan 

variabel dependen.   

2. Jika R2 = 1 maka terdapat hubungan yang kuat antar variabel independen 

dan dependen 

Hasil perhitungan sebagai berikut : 

Tabel 4. 20 Model Summary Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

1 ,341a ,116 ,107 15,29941 1,881 

a. Predictors: (Constant), Kredibilitas (X) 

b. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

 

 Berdasarkan tabel 4.16 nilai R sebagai koefisien korelasi adalah 0,341, 

sedangkan R Square sebeagai koefisien determinasi sebesar 0,116. Hasil data 

tersebut menunjukkan bahwa variabel independen mampu menjelaskan 11,6% 

variasi pada variabel dependen. Dengan begitu, dapat disimpulkan bahwa pengaruh 
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kredibilitas terhadap minat beli tergolong rendah, sedangkan 88,4% variasi minat 

beli dipengaruhi oleh faktor lain diluar model penelitian ini.  

4.4.6 Uji Regresi Linear Sederhana 

Uji regresi linear sederhana dilakukan untuk mengetahui pengaruh dan arah 

hubungan sebab-akibat antara variabel independen terhadap variabel dependen. 

Melalui uji regresi dapat dilihat bagaimana perubahan pada variabel independen 

memengaruhi nilai variabel dependen. Pengujian yang akan dilakukan yaitu uji 

regresi linear, uji t dan uji F. Hasil uji linear sederhana sebagai berikut : 

 

Tabel 4. 21 Uji Regresi Linear Sederhana Coefficients 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 45,929 7,883  5,826 ,000   

Kredibilitas 

(X) 

,446 ,124 ,341 3,589 ,001 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

 Berdasarlam hasil pada tabel 4.21 diperoleh persamaan regresi sebagai 

berikut : 

Y = a + bX 

Ŷ = 45,929 + 0,446X 

 Nilai konstanta sebesar 45,929 menunjukkan bahwa jika variabel 

kredibilitas berniali nol, maka nilai minat beli sebesar 45,929. Sedangkan koefisien 

regresi variabel kredibilitas menunjukkan data sebesar 0,446 yang berarti setiap 

peningkatan satu satuan kredibilitas akan meningkatkan minat beli sebesar 0,446. 
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Hasil uji t menunjukkan nilai signifikansi sebesar 0,001, dimana lebih kecil 

dari 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa variabel kredibiltias berpengaruh 

secara signifikan terhadap minat beli. Dengan begitu, hipotesis H1 yaitu terdapat 

pengaruh antara kredibilitas David Gadgetin terhadap minat beli subscribernya 

pada iPhone 16 dinyatakan diterima. 

 

4.4.7 Uji F (Simultan) 

Pengujian secara keseluruhan digunakan untuk mengetahui apakah 

ada pengaruh dari variabel independen terhadap variabel dependen. 

Pengujian ini di lakukan menggunakan distribusi F dengan 

membandingkan antara nilai F hitung dan F tabel. Untuk menentukan nilai 

F, maka diperlukan adanya derajat bebas pembilang dan derajat bebas 

penyebut, dengan rumus sebagai berikut: 

DF (pembilang)  = k – 1 

DF (penyebut)  = n – k – 1 

n  = jumlah sampel penelitian 

k  = jumlah variabel bebas  

1 = konstan 

Degree of freedom (pembilang)  = 1 

Degree of freedom (penyebut)    = 100 – 1 – 1 = 98 

Jadi nilai Ftabel  adalah = 3,9381 

Kriteria pengujiannya sebagai berikut: 

1. Jika f hitung < f tabel maka H0 diterima 

2. Jika f hitung > f tabel maka H0 ditolak 
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Tabel 4. 22 Uji F ANOVA 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3014,701 1 3014,701 12,879 ,001b 

Residual 22939,059 98 234,072   

Total 25953,760 99    

a. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

b. Predictors: (Constant), Kredibilitas (X) 

 Berdasarkan tabel 4.19 di peroleh nilai f hitung sebesar 12,879 < f tabel 3,9381 

dengan signifikansi 0,001 < 0,05, dengan data tersebut maka H0 ditolak dan H1 

diterima, yang artinya secara simultan terdaapat pengaruh signifikan pada variabel 

independent kredibilitas terhadap variabel dependen minat beli. 
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4.5 Pembahasan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kredibilitas David Gadgetin 

dapat mempengaruhi minat beli subcribernya pada iphone 16 dan seberapa besar 

pengaruhnya. Dalam mencapai tujuan penelitian, peneliti menggunakan penelitian 

kuantitatif deskriptif dengan metode survei. Teknik sampling yang digunakan 

adalah teknik Purposive Sampling dengan acuan jumlah sampel Test Marketing 

Studies dengan acuan jumlah responden menurut (Malhotra et al., 2020) yang 

bertujuan untuk mendapatkan sampel yang sesuai dengan kriteria penelitian yang 

telah di tentukan oleh peneliti, yaitu merupakan subscriber David Gadgetin dan 

pernah menonton konten review berjudul “Akhirnya SAH LEGAL! Review Iphone 

16 & 16 Pro Indonesia!" yang di unggah pada tanggal 28 Febuari 2025. 

Sebelum dilakukan penyebaran kuesioner, akan dilakukannya uji validitas 

dan reliabilitas terlebih dahulu kepada 30 sampel untuk memastikan instrumen 

penelitian yang digunakan layak untuk dilanjutkan dalam analisis berikutnya. Pada 

uji validitas jika hasil nilai r hitung lebih rendah dari nilai r tabel maka butir 

pernyataan pada varibel tersebut dinyatakan tidak valid dan sebaliknya. Nilai r tabel 

didapatkan berdasarkan jumlah sampel yang digunakan, yaitu 30 sampel pada 

kuesioner, maka di dapatkan r tabel sebesar 0,361 yang dijadikan acuan pada kedua 

variabel. Selanjutnya akan di lakukan uji reliabilitas, jika hasil Cronbach’s Alpha 

di atas 0,60 maka instrumen memiliki kosistensi yang baik dan dianggap reliabel. 

Melalui hasil uji validitas dan reliabilitas pada kuesioner 30 sampel, di dapatkan 

seluruh butir perntanyaan pada kedua variabel memiliki r hitung > r tabel sehingga 

dapat dinyatakan butir pertanyaan pada kedua variabel valid dan dapat dipakai 

untuk penelitian. Selanjutnya uji reliabilitas menunjukkan a sebesar 0,960 para 

variabel kredibilitas dan 0,970 pada variabel minat beli sehingga pada hasil yang di 

dapatkan dinyatakan bahwa instrumen reliabel dan layak digunakan untuk 

melanjutkan penelitian.  

Pada kuesioner di dapatkan sebanyak 100 responden sampel valid yang 

digunakan dalam penelitian ini dengan kriteria yang sudah ditetapkan peneliti pada 

penelitian ini yaitu responden yang tidak subscribe kanal YouTube David Gadgetin 

dan tidak menonton konten review iPhone 16. Melalui hasil penelitian, pada 
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variabel kredibilitas (x) terdapat 3 (tiga) dimensi yaitu expertise, trustworthiness, 

dan goodwill.  

Pada dimensi expertise diwakili oleh 5 pernyataan yaitu X1 hingga X5. 

Berdasarkan dari respons yang didapatkan, dapat diketahui bahwa pernyataan X1 

“David Gadgetin memahami dengan baik topik mengenai spek iPhone 16 yang 

disampaikan.” dan X3 “David Gadgetin mampu menjelaskan spek iPhone 16 secara 

mendalam” memiliki nilai mean tertinggi pada dimensi expertise, sehingga 

menunjukkan bahwa responden menyetujui aspek keahlian David lebih dominan 

pada kedua pernyataan. 

Pada dimensi trustworhiness yang diwakili dengan 8 pernyataan yaitu X6 

hingga X13. Jawaban yang diberikan oleh mayoritas responden pada perntaan X11 

yaitu “David Gadgetin dikenal sebagai reviewer teknologi yang dapat diandalkan” 

dengan mean sebesar 3,19, dinyatakan bahwa pernyataan tersebut dominan pada 

dimensi kepercayaan. Yang berarti responden setuju bahwa David merupakan 

reviewer teknologi yang dapat diandalkan. 

Berikutnya pada dimensi goodwill diwakili sebanyak 7 pernyaataan yaitu 

X14 hingga X20. Melalui hasil yang didapatkan X19 yaitu “David Gadgetin 

menyampaikan pesan tanpa kesan ingin memanfaatkan audiens” mendominasi pada 

dimensi goodwill dengan mean sebesar 3,11. Melalui data tersebut dapat diketahui 

bahwa responden setuju bahwa David tidak memanfaatkan audiensnya untuk 

kepentingan sendiri.  

Selanjunya melalui data deskriptif dimensi variabel X, dari ketiga dimensi 

yaitu expertise, trustworthiness, dan goodwill, dimensi kepercayaan memiliki mean 

tertinggi yaitu sebesar 25,14 yang selanjutnya diikuti oleh dimensi niat baik sebesar 

21,63 dan keahlian sebesar 15,41. Pada data tersebut dinyatakan bahwa pada 

variabel kredibilias (x) dimensi yang paling dominan yaitu dimensi kepercayaan. 

Melalui hasil temuan ini, dinyatakan bahwa aspek kepercayaan menjadi faktor 

utama dalam membentuk kredibilitas David Gadgetin. 
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 Berdasarkan hasil pada variabel minat beli (y) terdapat 4 (empat) dimensi 

yaitu minat eksploratif, minat preferensial, minat referensial, dan minat 

transaksional.  

Pada minat eksploratif di wakili sebanyak 10 pernyataan yaitu Y1 hingga 

Y10. Melalui respons yang diberikan pernyataan yang paling dominan pada Y10 

yaitu “Saya mencari informasi mengenai perbedaan iPhone 16 dengan iPhone 

generasi sebelumnya” dengan mean sebesar 3,37. Melalui data tersebut dapat 

dikatakan bahwa pada dimensi eksploratif responden cenderung mencari informasi 

terhadap perbedaan iPhone 16 dengan kenerasi sebelumnya. 

 Selanjutnya minat preferensial diwakili dengan 3 pernyataan yaitu Y11 

hingga Y13. Dengan dominasi pada pernyataan Y13 yaitu “Saya memprioritaskan 

iPhone setelah memiliki pengalaman menggunakan iPhone generasi sebelumnya.” 

dengan mean sebesar 3,28 yang menunjukkan bahwa pada dimensi prefrensial 

responden setuju bahwa memilih iPhone 16 berdasarkan pengalaman penggunaan 

melalui iPhone generasi sebelumnya. 

 Pada minat referensial yang di wakili oleh 4 pernyataan yaitu Y14 hingga 

Y17. Dimensi ini dominasi penyataan Y14 yaitu “Saya membagikan informasi 

mengenai iPhone 16 dengan orang terdekat” dengan mean sebesar 3,33. Melalui 

hasil ini nyatakan bahwa pada dimensi refrensial, responden cenderung 

mereferensikan iPhone 16 kepada orang terdekat. 

 Berikutnya pada minat transaksional diwakili oleh 6 pernyataan yaitu Y18 

hingga Y23. Dengan mean tertinggi sebesar 3,45 pada pernyataan Y19 yaitu “Saya 

memiliki keinginan untuk membeli iPhone 16 setelah mendapatkan informasi 

melalui Youtube”. Melalui hasil ini dapat dinyatakan bahwa responden memilih 

setuju terhadap mencari informasi melalui Youtube ketika memiliki keinginan 

untuk membeli produk. 

 Selanjutnya melalui data deskriptif variabel Y, dari keempat dimensi yaitu 

minat eksploratif, minat preferensial, minat referensial, dan minat transaksional. 

Dimensi minat eksploratif memiliki mean tertinggi yaitu 32,08, selanjutnya diikuti 

oleh minat transaksional sebesar 19,35, minat referensial sebesar 12,65 dan minat 

preferensial sebesar 9,60. Melalui data tersebut dapat dinyatakan bahwa pada 
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variabel minat beli (y) minat eksploratif merupakan aspek yang paling dominan. 

Hasil temuan ini menyatakan bahwa responden cenderung berada pada tahap 

pencarian informasi dibandingkan pada tahap menetapkan pilihan utama. 

 

 Berdasarkan hasil uji korelasi Pearson Product Moment, korelasi variabel 

kredibiltias dan minat beli sebesar 0,341 dengan tingkat signifikansinya sebesar 

0,001 < 0,05 yang menandakan bahwa terdapat hubungan positif dan signifikan 

pada kredibilitas David Gadgetin dalam mepengaruhi minat beli subscriber pada 

iPhone 16. Dengan bergitu semakin tinggi kredibilitias, maka semakin tinggi juga 

minat beli subscriber terhadap produk yang diulas. Meskipun begitu, nilai koefisien 

korelasi sebesar 0,341 berada pada ketegori rendah, sehingga meskipun kredibilitas 

memiliki peran dalam membentuk minat beli, namun kredibilitas bukan merupakan 

satu-satunya faktor yang mempengaruhi minat beli. Persentase korealasi sebesar 

34,1% menunjukkan bahwa adanya faktor lain yang mempengaruhi kredibilitas 

terhadap minat beli. 

 Selanjutnya melalui hasil uji R Square sebesar 0,116 yang menyatakan 

bahwa variabel kredibilitas hanya mampu mempengaruhi sebesar 11,6% terhadap 

minat beli. Sedangkan terdapat 88,4% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak 

diteliti. Hasil ini memperkuat uji korelasi yang menunjukkan bahwa meskipun 

hubungan kredibilitas dan minat beli signifikan, nmaun tingkat pengaruhnya 

rendah. Dengan begitu, kredibilitas David Gadgetin berperan sebagai salah satu 

faktor pendukung dalam meningkatkan minat beli, bukan menjadi faktor satu-

satunya yang mempengaruhi minat beli. Persamaan regresi Y = 45,929 + 0,446X, 

nilai koefisien positif menandakan bahwa kedua variabel bersifat searah dan nilai 

hasil uji t didapatkan signifikansi besar 0,001 < 0,05 maka dapat disimpulkan 

bahwa kredibilitas berpengaruh signifikan terhadap minat beli. Berdasarkan hasil 

uji f didapatkan f hitung sebesar 12,879 > 3,9381, dan tingkat signifikansinya 

sebesar 0,001 < 0,05. Maka berdasarkan hasil tersebut dapat dinyatakan bahwa 

secara simultan variabel kredibiltias memiliki pengaruh signifikan terhadap minat 

beli subscribernnya. 
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 Hasil penelitian ini mendukung konsep kredibilitas influencer yang 

dikemukakan oleh Perloff (2017) bahwa efektivitas pesan persuasif sangat 

dipengaruhi oleh tingkat kredibilitas seseorang, yang terdiri dari unsur keahlian 

(expertise), kejujuran (trustworthiness), dan niat baik (goodwill). Dalam penelitian 

ini, David Gadgetin dianggap sebagai seseorang yang memiliki keahlian dalam 

bidang teknologi khususnya gadget, memiliki kejujuran dan niat baik dalam 

menyampaikan pesan, sehingga mampu memengaruhi audiensnya malalui ulasan 

yang diberikan. Namun nilai koefisien korelasi yang didapatkan pada hasil 

penelitian ini sebesar 0,341 dan determinasi sebesar 11,6%, hal tersebut 

menunjukkan bahwa meskipun kredibilitas berpenngaruh secara signifikan, namun 

pengaruh tersebut dalam kategori rendah. Hal ini memperjelas bahwa konsep 

kredibilitas relevan namun bukan satu-satunya faktor yang dominan dalam 

mempengaruhi minat beli.  

Selanjutnya terhadap konsep minat beli yang di kemukkan oleh Ferdinand 

(2018) yang memandang minat beli sebagai perilaku konsumen yang terbentuk 

melalui proses kognitif, afektif, dan konatif. Kredibiltias David Gadgetin berperan 

pada tahap awal pembentukan minat beli, khususnya pada aspek kognitif dan 

afektif, pada saat audiens memperoleh informasi, terbentuk persepsi dan 

menumbuhkan ketertarikan terhadap iPhone 16. Namun, nilai koefisien determinasi 

pada kategori rendah menyatakan bahwa kredibilitas berperan sebagai tahap awal 

yang mendorong niat pembelian.  

Melalui hasil temuan penelitian ini, diketahui bahwa David Gadgetin 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap minat beli subscriber Youtube, 

meskipun memiliki tingkat pengaruh pada kategori rendah. Hasil tersebut sejalan 

dengan Kotler dan Keller (2016) bahwa sosial media berfungsi sebagai integrated 

marketing coomunication, kredibiltias seorang konten kreator di sosial media dapat 

meningkatkan efektivitas pesan dan pemasaran dengan mambangun kepercayaan 

dan persepsi positif terhadap produk. Namun media sosial bersifat inkremental yang 

artinya kredibilitas dapat berkontribusi dalam membentuk minat beli, tetapi perlu 

dikombinasikan dengan faktor lainnya. Dengan kata lain minat beli tidak dapat di 

pengaruhi kredibiltias secara tunggal.  
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Menurut Hadiwianto (2025) integrated marketing communication 

memfokuskan pada integrasi berbagai saluran komunikasi pemasaran dalam bentuk 

respon konsumen termasuk minat beli. Hadiwianto (2025) menekankan bahwa 

media sosial berbasis video seperti Youtube memiliki peran penting dalam menarik 

perhatian konsumen melalui visualisasi produk dan penyampaian informasi yang 

mendalam. Peran Youtube dalam memengaruhi minat beli tidak berdiri sendiri, 

melainkan efektifivitasnya sangat bergantung pada kombinasi strategi pemasaran 

lain agar dapat mendorong minat beli secara lebih optimal (Hadiwianto et al., 2025). 

Pernyataan tersebut sejalan dengan hasil dari penelitian ini yang menyatakan bahwa 

mayoritas responden memilih setuju pada pencarian informasi melalui platform 

Youtube ketika memiliki keinginan untuk membeli iPhone 16. Pada penelitian ini 

menunjukkan bahwa Youtube diposisikan sebagai salah satu tools dalam strategi 

integrated marketing communication sebagai sumber informasi tahap awal yang 

digunakan konsumen dalam proses pengambilan keputusan pembelian. Maka dari 

itu penelitian ini sesuai dengan penelitian “Analisis Efektifitas Video Komersil 

Dalam Strategi Pemasaran Digital Pada Sami Raos” oleh Arya Putra Hadiwianto, 

Diqy Fakhrun Shiddieq, dan Dwi Nurhayati yang menunjukkan bahwa tingkat 

kredibilitas dalam penyampaian pesan pemasaran melalui media sosial memiliki 

peran penting dalam mempengaruhi minat beli konsumen. 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana kredibilitas David 

Gadgetin berpengaruh terhadap minat beli subscribernya terhadap produk iPhone 

16. Secara konseptual, kredibiltias memiliki peran penting dalam memengaruhi 

minat beli audiens, terutama jika komunikator dikenal kosisten dan jujur. Sehingga 

kredibilitas diharapkan mampu membangun kepercayaan dan mendorong audiens 

untuk memiliki ketertarikan terhadap produk yang diulas. Namun hasil penelitian 

menunjukkan bahwa realitas yang ditemukan tidak sepenuhnya sekuat konsep yang 

diasumsikan. Berdasarkan hasil temuan dalam pengujian statistik, kredibilitas 

David Gadgetin terbukti memiliki hubungan dan pengaruh positif serta signifikan 

terhadap minat beli subscribernya pada produk iPhone 16. Dari hasil tersebut 

dinyatakan bahwa semakin tinggi tingkat kredibilitas yang dirasakan oleh 

subscribernya terhadap David, maka semakin meningkat juga minat beli terhada 

produk yang diulas. Hasil ini menunjukkan bahwa rkedibiltias tetap menjadi faktor 

yang relevan dalam membentuk minat beli di sosial media. Namun, besarnya 

pengaruh kredbilitas berada pada kategori rendah, yang menunjukkan bahwa 

kredibilitas hanya mampu mempengaruhi sebagain kecil variasi minat beli, 

sedangkan sebagain besar dipengaruhi oleh faktor diluar penelitian. Realitas ini 

memperlihatkan bahwa minat beli subscriber tidak serta-merta terbentuk oleh 

kredibilitas. Perbedaan antara konsep dan realita ini menjelaskan bahwa dalam 

media sosial khususnya produk teknologi iPhone 16, audiens cenderung lebih 

bersika selektif dan rasional dalam menentukan keputusan. Kredibilitas seorang 

influencer dianggap berperan sebagai tahap awal dalam mebentuk ketertarikan dan 

minat, namun belum cukup kuat untuk menjadi faktor utama dalam menentukan 

minat beli. Dengan kata lain, kredibilitas berfungsi sebagai aspek pendukung dalam 

proses pengambilan keputusan dan bukan sebagai penentu utama. 
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5.2 Saran 

Berikut terdapat beberapa saran yang dapat bermanfaat bagi pihak akademis 

dan pihak praktis : 

5.2.1 Saran Akademis 

 Berdasarkan temuan hasil penelitian, peneliti sadar bahwa pada penelitian 

ini seharusnya ditambahkannya waktu atau selama apa subscriber telah 

mensubcribe kanal Youtube David, untuk mengukur sedalam apa pemahaman 

subscriber dalam mengetahui kredibilitas David Gadgetin. Sehingga saran untuk 

penelitian selanjutnya, diharapkan dapat ditambahkan kategori seberapa lama 

subscriber telah mensubcribe kanal Youtube David. 

5.2.2 Saran Praktis 

 Bagi influencer maupun konten kreator reviewer, hasil penelitian ini dapat 

menjadi input bahwa tidak semua ulasan atau rekomendasi dapat secara langsung 

mempengaruhi keputusan pembelian audiens. Oleh karena itu, penyampaian konten 

mungkin dapat di perkuat seperti membahas pengalaman selama menggunakan 

produk tersebut secara mendalam, perbandingan kelebihan dengan produk yang 

serupa, ataupun penjelasan teknis yang lebih umum dan dapat di mengerti oleh 

masyarakat sehingga dapat meningkatkan nilai manfaat bagi audiens. 
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Lampiran 2 Tabulasi Data 

Lampiran B. Tabulasi Data 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Link: 

https://drive.google.com/file/d/1bM1XcYWPNDikkKDMK28EG9aVqUPDclKy/

view?usp=sharing 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://drive.google.com/file/d/1bM1XcYWPNDikkKDMK28EG9aVqUPDclKy/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1bM1XcYWPNDikkKDMK28EG9aVqUPDclKy/view?usp=sharing
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Lampiran C. Hasil Olahan Data Penelitian Menggunakan SPSS  

Uji Reliabilitas 

Var X 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,969 20 

Lampiran 3 Hasil Olahan Data Penelitian SPSS 

Var Y 

 

 

 

 

 

Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean ,0000000 

Std. Deviation 15,22194673 

Most Extreme Differences Absolute ,064 

Positive ,054 

Negative -,064 

Test Statistic ,064 

Asymp. Sig. (2-tailed) ,200c,d 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,975 23 
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a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Kredibilitas 

(X) 

,064 100 ,200* ,990 100 ,687 

Minat beli (Y) ,077 100 ,151 ,988 100 ,511 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 
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Uji Korelasi 

 

Correlations 

 Kredibilitas (X) Minat beli (Y) 

Kredibilitas (X) Pearson Correlation 1 ,341** 

Sig. (2-tailed)  ,001 

N 100 100 

Minat beli (Y) Pearson Correlation ,341** 1 

Sig. (2-tailed) ,001  

N 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

Uji Determinasi 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

Durbin-

Watson 

user
Underline
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1 ,341a ,116 ,107 15,29941 1,881 

a. Predictors: (Constant), Kredibilitas (X) 

b. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

Uji Regresi 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B 

Std. 

Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 45,929 7,883  5,826 ,000   

Kredibilitas 

(X) 

,446 ,124 ,341 3,589 ,001 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

Uji F 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 3014,701 1 3014,701 12,879 ,001b 

Residual 22939,059 98 234,072   

Total 25953,760 99    

a. Dependent Variable: Minat beli (Y) 

b. Predictors: (Constant), Kredibilitas (X) 
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Lampiran D. Form Konsultasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 4 Form Konsultasi 
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Lampiran 5 Turnitin 

Lampiran E. Turnitin 
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Lampiran 6 Curriculum Vitae 

Lampiran F. Curriculum Vitae 

 




